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REGISTRO DE MODIFICACIONES

Revision: 0 / Fecha: abril 2022

Naturaleza de la Modificacién: Se inicid con elaboracién de la Guia de Diagnostico

Ambiental GUMA-01, y se adecuo al nuevo formato de Procedimiento para la Elaboracién

y control de documentos institucionales FOPL-01, por reestructuracion organizacional.

PROPOSITO

Identificar la situacién actual de los componentes ambientales de la institucién, el nivel de

conocimiento y uso de los recursos, con el fin de promover acciones de mejora del entorno

interno.

beneficios de la guia de diagndstico

1. Contar con un dato de poblacion de personal que tiene conocimientos en temas Medio
Ambientales.

2. Identificar qué aspectos se pueden mejorar desde el punto de vista medioambiental.

3. Medir el grado de colaboracidn y disposicion para contribuir con las practicas medio
ambientales que se promuevan a nivel nacional.

4. Motivar a hacer un buen uso de los recursos institucionales (energia eléctrica, agua,
papeleria y combustible) a través de la Cultura y Educacién Ambiental.

5. Mejorar la imagen medioambiental de la institucion ante la poblacién usuaria y la
sociedad; promoviendo: “Oficinas Verdes”.

ALCANCE

Herramienta de medicion para ser aplicada a nivel nacional, en todo el personal de la

Procuraduria General de [a Republica.

REFERENCIAS

Constitucion de la Repuhlica de El Salvador
Ley de Medio Ambiente

Reglamento General de la Ley de Medio Ambiente
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e Ley Orgénica de la Procuraduria General de la Reptblica

e Politica de Medio Ambiente PGR

V. DEFINICIONES

Diagndstico ambiental: Instrumento de gestion que comprende una evaluacion sistematica, para
identificar las practicas, que puedan tener efectos sobre el medio ambiente y evaluar su adecuacion
a la normativa medioambiental.

Gestion ambiental: Instrumento de gestion que comprende una evaluacion sistemdtica, para
identificar las prdcticas, gue puedan tener efectos sobre el medio ambiente y evaluar su adecuacion
a la normativa medioambiental.

Componente ambiental: Elementos o recursos naturales que interactian entre si, haciendo posible
la vida en el planeta tierra.

Reducir: Es hacer uso de la menor cantidad de recursos naturales posibles, es la accion mas
importante que las personas podemos hacer por el medio ambiente. El objetivo no es que no se
consuma nada, sino hacerlo de forma sostenible.

Reusar: La reutilizacion es el acto o la practica de usar un articulo, ya sea para su propésito original
o para realizar alguna otra funcion.

Reciclar: Es someter un material usado o un desperdicio a un proceso, en el cual se recupera total o
parcialmente la materia prima o los componentes que fueron utilizados para su elaboracion, de

modo que puedan volver a ser aprovechados.

VL DESARROLLO

Componentes de la Encuesta de Diagndstico Ambiental:

La herramienta de medicidn, proporcionara informacion bdésica para identificar el nivel de
conocimiento y habitos del personal sobre los diferentes componentes ambientales descritos en el
FOMA -01, Encuesta de Diagndstico Ambiental. Los aportes recolectados seran de gran utilidad,
para promover acciones en beneficio del entorno interno, conocimiento sobre materia ambiental y
uso de los recursos institucionales, con el fin de concientizar la necesidad de reducir el Impacto

Ambiental, lo que proporcionard una ventaja a la Procuraduria General de la Republica (PGR) en
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ambitos como educacion ambiental, promoviendo acciones sobre el cuido del medio ambiente, la

salud, consumo 6ptimo de recursos y espacios de trabajo libres de factores contaminantes.

La guia presenta consultas especificas sobre elementos relevantes del medio ambiente laboral, cuyo

enfoque estd en las acciones que diariamente realizamos en nuestro lugar de trabajo.

Componentes ambientales de |a Encuesta de Diagndstico Ambiental:

1) Conocimiento Ambiental:
Conocimiento de las personas con relacién a la proteccion del medio ambiente, normativa ambiental
y nivel de importancia, con el fin de promover Eco habitos y conciencia por el deterioro ambiental,

buscando fortalecer la sensibilizacion para el desarrollo de una cultura ambiental.

2) Conciencia Ambiental:
Nivel de preocupacién que manifiestan las personas por la naturaleza, con el fin de proteger el
planeta para conservarlo, en la busqueda de un medio ambiente sostenible y protegido de

dmenazas.

3) Uso de los recursos de oficina:
Acciones para reducir diariamente el uso de: Papel, materiales de oficina y demas recursos,

promoviendo hébitos para optimizarlos en el desempefio de las actividades laborales.

4) Uso eficiente del Agua:
Nivel de importancia del uso eficiente del agua para garantizar la sostenibilidad, siendo un recurso
finito esencial para la vida de las especies y el desarrollo del medio ambiente; es determinante la
participacion de todas las personas y contribuir desde el lugar donde realiza sus actividades

laborales.
5) Eficiencia Energética:

Uso eficiente de la energia con el propésito de hacer un consumo responsable, implementando
acciones para reducir la cantidad de energia demandada, al realizar las labores sin afectar las

actividades diarias.
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6) Manejo de los residuos solidos:
Nivel de conciencia del consumo responsable, para disminuir la produccién de residuos sélidos o
llamada comUnmente basura, de esta manera desarrollar programas de separacién y clasificacion

para reducirlos, reutilizarlos o reciclarlos.

7) Cultura Ambiental:
Es la capacidad de las personas, para utilizar el conocimiento y las habilidades ambientales en el
desarrollo de sus actividades précticas, siendo parte importante su conciencia y comportamiento

ambiental.

8) Plasticos de un solo uso:
Nivel de conocimiento y utilizacién de pléstico que se usa una vez y se desecha, ocasionando un dafio

a la sostenibilidad de los ecosistemas.

9) Otros:
Contar con el apoyo de las personas que han sido designadas como Referentes de Medio Ambiente,
consolidar Propuestas para resolver problemas ambientales internos, e identificar factores

contaminantes en las areas de trabajo.

Cada una de las respuestas obtenidas brindaran un parametro de cuénto se conoce sobre nuestro
Medio Ambiente, nivel de importancia, cuidado realizado y el compromiso que se esta dispuesto a

asumir para concretarlas.

Las acciones ambientales realizadas desde la Unidad de Medio Ambiente de la Procuraduria General
de la Republica, pretenden motivar, incentivar y hacer conciencia, que es necesario que todo el
personal se involucre y contribuya a sumarse al esfuerzo de colaborar y practicar Eco habitos;
asimismo realizar actividades inclusivas donde puedan participar y conocer la necesidad e
importancia de Reducir, Reutilizar y Reciclar; haciéndolo extensivo a nuestra poblacién usuaria y
comunidad en general por ser de interés social la proteccién y mejoramiento del medio ambiente,

asi como la adaptacién y reduccién de vulnerabilidad frente al cambio climatico
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Uso del formato de encuesta:

e Se realizaran evaluaciones en todas las Procuradurias Auxiliares, previamente definida la
cantidad de personas para que completen el FOMA-01.
e Para la realizacion de la encuesta, se hard par medio digital y personalizado; facilitando la
tabulacion de datos y resultados.
¢ Por cada pregunta cerrada debera seleccionar su respuesta: no, parcialmente o si.
¢ Definicion de muestra por Procuraduria Auxiliar:
o Hasta 24 empleados/as: 50%
o De25-34:40%
o De 35-100: 30%
o De 101-800: 10%

Tabulacién de encuestas:

e Losresultados seran tabulados por la Unidad de Medio Ambiente.

* Con los resultados obtenidos se identificaran oportunidades de mejora.

e Seremitiran los resultados de medicidn y plan de accién a la Direccién Administrativa.

* Se desarrolla el plan de accion con cada Procurador/a Auxiliar y Referente de Medio
Ambiente, con el apoyo del Gestor de Apoyo Territorial en sus respectivas Procuradurias
Auxiliares.

* Una vez implementadas las acciones, se realizardn nuevas mediciones para identificar
brechas, reorientar plan o hacer nuevas propuestas de mejora.

® Las acciones propuestas por la Unidad de Medio Ambiente deben ser incorporadas en el

Plan Operativo Anual de las Procuradurias Auxiliares.

IX. DISPOSICIONES GENERALES

* Procurador/a Auxiliar brinda el apoyo, designa y da instrucciones a la persona Referente de
Medio Ambiente para que colabore en las campafias, programas y ejecucion del plan de

accidn de la Unidad de Medio Ambiente.
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o El(la) Referente de Medio Ambiente demuestra compromiso y brinda su colaboracién en la
orientacion, implementacién y monitoreo del plan de accién en sus Procuradurias Auxiliares

resultado de la Encuesta de Diagndstico Ambiental.

X. RESPONSABILIDADES

Procurador/a General:

e Aprueba guia de Diagndstico Ambiental

Direccidn Administrativa:

e Coordina el funcionamiento de la Unidad de Medio Ambiente
e Recibe resultados y plan de accién de la medicidn

¢ Emite recomendaciones, sugerencias o instrucciones

Gerencia de Planificacion y Desarrollo Organizacional:

e Asesora, revisa y gestiona autorizacion de la Guia de Diagndstico Ambiental

e Revisa propuesta de la Unidad de Medio Ambiente, de incorporar acciones en el Plan
Operativo Anual de las Procuradurias Auxiliares.

e Aprueba, da seguimiento y monitorea las acciones propuestas en plan operativo anual de

las Procuradurias Auxiliares.

Gerencia de Comunicaciones:

e Elabora y comunica de manera técnica, las solicitudes realizadas por la Unidad de Medio
Ambiente.

e Elabora disefios de campafias de sensibilizacién en temas relativos al medio ambiente.

e Promociona las campafias solicitadas por la Unidad de Medio Ambiente, resultado de las

acciones de mejora obtenidas de la encuesta de medicion.
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Coordinador/a Unidad de Medio Ambiente:

s FElabora, revisa y modifica la Guia de Diagndstico Ambiental acorde a nuevos requerimientos.

e Ejecuta la Encuesta de Diagndstico Ambiental

e Tabulay elabora plan de accién de las propuestas de mejora identificadas en la medicion.

» Remite resultados a Direccion Administrativa.

e Supervisa, coordina y da seguimiento a las acciones propuestas.

e Solicita la incorporacion y cumplimiento de ias acciones en el Plan Operativo Anual de las
Procuradurias Auxiliares.

e Realiza nuevas evaluaciones para identificar avances.

o Desarrolla programas de educacion y sensibilizacion de la Gestién Ambiental.

Colaborador/a Administrativo Unidad de Medio Ambiente:

e Apoya en la verificacion de cumplimiento de las acciones propuestas en las Procuradurias
Auxiliares.

e (Capacita al personal encargado de la limpieza, en acciones para fortalecer la proteccién al
Medio Ambiente (reducir, reciclar y separar residuos).

e Verifica el buen uso y estado de las estaciones de reciclaje en las Procuradurias Auxiliares

e Apoya en las diferentes actividades institucionales que realiza la unidad.

Asistente Legal Unidad de Medio Ambiente:

e Elabora, revisa y propone modificaciones a documentos técnicos tales como: planes,
manuales, procedimientos, guias, programas en materia de Medio Ambiente.

e Supervisa la correcta ejecucion de los Procesos implementados a nivel nacional, en
cumplimiento de la Normativa Ambiental.

e Recopila y sistematiza la informacion de las acciones de proteccion del Medio Ambiente.

e Elabora informes sobre los resultados del plan de accion.

e Participa en el diagndstico de las condiciones medio ambientales actuales de |a Institucion.

e Investiga informacion en temas ambientales de manera autodidacta que contribuyan con el
trabajo que realiza la unidad.

e Apoya en las diferentes actividades institucionales que se realizan.
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Comité de Gestion Ambiental y sub comités de las Procuradurias Auxiliares:

e  Recibe, analiza, propone y da seguimiento a las acciones de mejora en base a resultados de
la medicién.

e Sub Comités dan seguimiento, apoyan la ejecuciéon de acciones en las Procuradurias
Auxiliares y emiten informe de resultados a la Unidad de Medio Ambiente.

e Sub Comité de Gestion Ambiental conformado en cada Procuraduria Auxiliar por el

Procurador/a Auxiliar, Gestor de Apoyo Territorial y Referente de Medio Ambiente.

Gestores de Apoyo Territorial

e Apoyan al Procurador/a Auxiliar para el cumplimiento de los lineamientos de la Unidad de

Medio Ambiente.

Procurador/a Auxiliar:

e Recibe plan de accion
e Monitorea la ejecucion del plan v la colaboracidn del Referente de Medio Ambiente.

e |ncentiva y promueve con el personal a su cargo que colaboren llenando la encuesta.

Referente de Medioc Ambiente:
e Participa en la realizacion de la Encuesta del Diagndstico Ambiental de su Procuraduria
Auxiliar.
e Colabora en la ejecucion del pian de accion de las propuestas, resultado de la Encuesta de
Diagndstico Ambiental.

¢ Informa a la Unidad de Medio Ambiente de los avances y monitoreo al plan de accién.

Xl. REGISTROS

Se revisa y modifica el formato, dependiendo de la necesidad de crear o eliminar, siguiendo la

normativa de la Ley de Medio Ambiente.

e FOMA-01: Formato de Encuesta de Diagndstico Ambiental
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Los registros generados en esta guia tendran un resguardo de 3 afios en la Unidad de Medio

Ambiente.

Xl

l. ANEXOS

ANEXO 1

FOMA-01: Formato de Encuesta de Diagnostico Ambiental

DIAGNOSTICO AMBIENTAL
Procuraduria Auxiliar: FOMA - 01
Unidad:
Municipio: Género
M ] F
Favor de completarel siguients cusstionario, para identificar oportunidades para la me jora de |2 gestion ambiental institucional
T Vaoracon
1. CONOTMIENTO AMBIENTAL No—TPacamenic] 51
1 |éConoce laLey de Medio Ambiente de B Salvador?
2 _|éHaleido la Politica Ambiental d= 12 PGR?
3 |éTiene cnocimiento de fa fia gue se divulga cada se mana por comreo institucional lamada, YO COLABORO?
4 [éTiene mnocimiento de los factores gue inciden en el detarioro de| medio ambiente en nuestro pais?
2. CONCIENCIA AMBIENTAL No Parcidmente 5
1 |éConsidera importante que en la Institucion se tomen accione s pars Ia recuperacion y proteccion del medio ambiente ?
2 |éConsidera que lascampafias que realiza la Unidad de Medio Ambiente favorecen la proteccion ambiental?
3 |¢Usted ha participado en campafas o actividades realizadas por |a Unidad de Madio Ambienta?
4 |éConsidera importante gue sus hijas/os o famil lares conozcan cdmo contribuir para evitar Ia contaminacion ambiental?
Valoracion
3. USO DE LOS RECURSOS DE OFICINA T Pacdmente]
1 |éSabe ustad gue al disminuir el nimero de impresiones contribuye al cuido de| medio ambisnta?
2 |éuniliza diariamente el correo electronico para comunicarse institudonalmente?
3 |éUtiliza las dos caras del papsl al imprimircuando es posible?
4 |¢Sustituye los materiales de oficina hasta haber agotado su vida (til o contenido: boligrafos, lapiz. engrapadora, libretas?
Valoracion
/4. USO EFICIENTE DELAGUA T B S TRE
1 |iConsidera que ante una fuga d= agua en |os servicios sanitarios o chorros se actua inmediataments?
2 |iConsidera que s& hace un consumo adecuado del agua en garrar‘a &n sy unidad de trabajo?
3 |¢Conoce el pago mensual de factura da 3gua potable &n su Procuraduria?
4 |{Considera que se deben promover aciones para hacer un uso racional del agua en su Procuraduria?
Valoracio
5. EFICIENCIA ENERGETICA No Pa’d:::me Si
1 |éEnsudrea de trabajose apagan las luces al finalizar |3 jornada laboral?
2 |¢Considera que en su unidad mnocene| efecto negativo gus ocasiona al medio ambiente &l mal uso d= energla &léctrica?
3 |éConoce el pago mensual de factura de energia eléctrica en su Procuraduria?
4 |¢Considera que se deben promover arciones para hacer un uso racional de 13 energia eléctrica en su Procuraduria?
Foracion
5. MANEIO DE LOS RESIDUDS SOLIDOS e Trwadmews] =
1 [2sabesien su Procuraduria hay una Estacion para Reciclaje, con recipientes para|a separacidn de residuos?
2 |{Conoce la utilidad de los recipientes para separar residuos de plastico, aluminio, papel y basura coman?
3 |éSabecudles laimportancia de reusar, reutilizar y reciclar residuos para el cuido del Medio Ambiente?
4 |éConsidera importante para el cuido del Medio Ambiente spoyar el Programa de Reciclaje en su Procuraduria?
oracion
7. CULTURA AMBIENTAL No P o:-ﬂ‘! i
1 |¢ Tiene conodmiento de |as buenas practicas que promueve |a Unidad de Medio Ambiente afavordel planeta?
2 |é Considera que en suoficina se prictican Eco Habitos para el cuido del Medio Ambiente?
3 | Usted prictica algun Eco Habito #n su oficina?
4 |¢ Promusve con sus compafieros/as de trabajo buenas prictias para & cuido del medio ambiente?
Aoracion
8. PLASTICOS DE UN 50L0 USO No | Parcdmerte] St
1 |é Conoce cudles son los plasticos de un solo uso?
2 |é Sabe el dafio que causa al Medio Ambiente el alto consumo de plastico?
3 |¢ Tiene conodmiento que los utensilios platos, vasos, tenedores y otros desechables son altamente contaminantes para &l medio ambiente?
4 |¢ Apoyaria acciones en la PGR para disminuir Ia utilizacion de plastico de un solo uso?
aloracion
D OTROS: No | Padamenie] S
1 |¢ Tiene alguna sugerencia para implementar en su Procuraduria a favor del cuido del medic ambisnte o buen uso de recursos?
2 |¢ Conoce ala parsona designada en su Procuraduria Auxiliar como Referente de Medio Ambiente?
3 |¢ Ha recibido de la Parsona Referente da Medio Ambisnte informacidn sobre Campafias gue realiza la Unidad de Medio Ambiente?
4 |¢ Suareade trabajo esta libre de proble mas de contaminacion visual, sonora o calidad de aire?
OTROS: Escribir respue sta de | 1
Observaciones:

LI |
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