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- FECHA: 14 JULIO DE 2022 CONTRATO N® 28400
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s, CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS DE COMDUCCION DE TRANSPORTE
NOMBRE OFERTA! 4 TOMOTORES Y SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA LA PGR
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UNIDAD: SEGUN ANEXD ORIGEN: NACIONAL

CANTIDAD: SEGUN ANEXD ' ' PRECIO UNITARIO USS: SEGUN ANEXC
PLAZO ENTREGA: PLAZO DE PAGO: 80 CORRIDOS
GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO: 108 %
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N*. CREDENCIAL: 72

PUESTO DE BOLSA O LICENCIATARIO VENDEDOR:  LAFISE TRADE DE EL SALVADOR, 8.4,
AGENTE DE BOLSA VENDEDOR: MORENA AGUIRRE DE PALACIOS
N, CREDENCIAL: 45
| DATOS DE LIQUIDACION MONETARIA
VALOR NEGOCIADO: uss $ 244,402.85
IVA SVALOR NEGOCIADG: uss $ 31,772.35

TOTAL: uss § 278,175.00

OBSERVACIONES: AL VALOR NEGOCIADO SE DEBE DE INCLUIR LOS IMPUESTOS SEGUN EL REGIMEN
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BURSATILES ESTABLECIDAS SEGUN LOS CONTRATOS DE COMISION DELOS
PUESTO DE BOLSA G O
POR SERVICIOS DE Neaacmai POR CUENTA DEL ESTADO DE LABOLSADE
PRODUCTOS DE EL SALVADOR
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Nombre de oferia CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS DE CONDUCCION DE TRANSPORTE
AUTOMOTORES Y SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA LA PGR

Producio SERVICIOS TECNICGS DE CONDUCCION DE TRANSPORTE AUTOMOTORES Y
SERVICIOS DE LIMPIEZA

Institucién PROCURADURIA GENERAL DF LA REPUBLICA (PGR)
SEGUN ANEXO

Precio

Fondos del Gobierno de la Republica de B Salvader (GCES)

Canfidad Var gspecificaciones técnicas detalladas en ANEXO # TITEM 1Y 2

Término = Bolsa de Producfos de El Salvador. Sociedad Andnima de Capital
Variable que en lo sucesivo se denominard La Bolsa

«  Procuraduria General de la Repdblica gue en o sucesivo se
denominara PR

o Gerencia de Servicios Institucionales, en o sucesivo se denominard Gl

Condiciones de| 1. Podran participar en o presente negociacion Ios persenas naturcles y/o

Negociacion juridicas en forma conjunta (Consorcio) o por subceniratacién, que no ¢
encuentren incapacitadas parg ofertar y confratar, impedidas para oferfar
v/o inhabllitadas para participar vy contratar con la Administracion Pablica,
{(decloracion jurada Formato Na. 1)

2. Lo PGR, se reserva el derecho de realizar la confratacion hasta el monto
presupuestado,

3. La negociacion se Hlevard a cabo por iTEM COMPLETO no se permifird la
particién de ITEMS.

4, El oferante deber@ cumplir lo evaluacion que se han plasmeado en o
presente oferiq, v alcanzar el punigje minimo requerido de 85% para pasar
¢ o rueda de negociacién. '

5. Tres (3) dias hdbiles antes de la negociacidn, se deberd entregar o fa Bolsa
de Productos de El Salvador, Sociedad Andnima de Capital Variable, una
Declaracion Jurada ante notario (Ver formato No. 2) en la que rmanifieste
que no ha constituido acuerdos colusorios con uno, varos o todos los demds
cferfanfes gque participan en el presente proceso, v gue consiituyan

" violacion di lit. ¢) del articulo veinticince de la ley de competencia segin el
modslo de declaracion jurada establecido en el mecanismo bursatl.

Especificaciones Segun lo detallado en Anexo No. 1 enlosfrems 1y 2

Técnicas

Origen Naciondl

Fechq, volumen, horarie | 1. Plazo dei servicio: para ambos items (5 MESES Y UNA QUINCENA) contados
y lugar de enirega a partir del 16 de julic of 31 de dicismbre 20292

2. La cantidad de personal solicitado serd para el ftem No. 1 son cuarenta vy
cinco {45) personas y para el ffem No. 2 son freinta v fres (33) personas (ver
Anexo No. 1). :

3. Lugar de redlizacidn del servicio: Los servicios deberdn reqlizarse a nivel
nacional en las Oficinas Cenfrales v diferentes Procuradurias Auxiliares segin
ftem 1 numeral 5 é fem 2 numeral 5

4, B adminisfrador del confrafo levantaré acta de recepcion de los servicios
de forma mensual de acuerdo con lo proporciondado en dicho plazo.

Las solicifudes de modificacién gl plazo del confrato, por razones de caso
fortuito o fuerza mayor, deberdn realizar por escrito a BOLPROS, con cinco (5)
dias hdbiles de anticipacion a la fecha pactada en el contrafo, adjuntandadlas

Bk
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justificaciones v comprobaciones comrespondientes v ser@n aprobadas en los
casos que e comprador, no se vea afectado en su operatividad.

Garantias

Los provesdores deberdn presentar la siguiente garontic:
1~ Garantic Mantenimiento de oferic: del 3 % + IVA del vaior ofertado,

Posterior ol cierre del contrato, el proveedor que resulte ganador deberd
presentar garaniio de fiel cumpiimiento:

2- Garantia Fiel Cumplimisnio de confrato: del 10% + IVA del voior confratado.

Las Garantias de Manfenimiento de oferfa v fiel cumplimiento del confrato se
deberan de emifir g favor de I Bolsa de Productos de El Saivador, Sociedad
Andnima de Capital Variable Bolsa de productos vy Servicios vy serdn devushas
ung vez se cumpla con las enfregas a satisfaccldn de la Enfidad Compradora v
de acuerdo o fo establecido en el instructivo de garantios de a Bolsa.

La garantio podrd congtituirse o través de Flanzas emitidas por afianzadoras,
aseguradoras ¢ 8ancos auforizados por la Superintendencia del Sistema
Fnanciero; o cheques certificados o cheque de caja, librado contra un Banco
regulado por la Ley de Bancos o de Bancos Cooperatfives v Sociedades de
Ahorro y Crédito, los cuates deberdn ser deposttados a la cuenta o nombre de
Rolsa de Productos de Bl Salvader, Sociedad Andnima de Capital Variable Mo,
1301-13795 del Banco Cuscolidn,

Penalizacidn
econdmica vy ejecucion
soaciiva

PENALIZACION POR ENTREGA EXTEMPORANEA.

En el caso que el suministrante entregue fuera del plazo establecido en el
Contrato vy sus Anexos, junto con la docurmentacion requerida para ia entrega,
el Cliente Comprador podrd permitir la enfrega fuera de los plazos establecidos
an el contrato v aplicard una penalizacidon del CERO PUNTO DIEZ POR CIENTO
(0.10%) sobre el monto de lo enfregado con afrgso, por cada da de
exfemporaneidad.

El plazo pora poder eniregar con extemporaneidad aplicando la penalizacion
antes indicada, no podrd exceder a quince (15) dics calendarios posterores o
la fecha original de entrega segln conirato.

En todo caso, la pendlizacidn minima aimponer refacionada con ia enfrega de
productos serd el equivdlente a medio salario minimo del sector comercio; v la
pendiizacidn minima a imponer relacionada con la prestacion de servicios serd
el equivalente o un sciorio minime del sector comercio,

Lo pendlizacién deberd ser cakculado por la Insfitucidon Compradora vy
notificada al provesdoer con copia a lo GSl vy cancelada por &l proveedor ©
Puesto de Bolsa Vendedor directaments en la Tesoreria dsl Ministerio de
Haciendo v deberdn enviar copia del mandamiento de pago g la &GS de la
Bolsa, a la Direccidn Fnanciera v a la UACH de Procuraduria General de la
Republica dentra de los cinco dias calendario sigufentes de la natificacion por
medio de I cudl se I8 comunicd la imposicién de la penalizacion.
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Para Iniciar la gestidn de cobro con la entidad compradora debe adiuntarse el
recibo de page de la penalizacion sl 1a huliere v ademds deberd considerarse
la fecha de corte de recepcion de documentos a cobre por parte de la entfidad
compradora para la emisién del guedon corespondients.

EJECUCION COACTIVA POR PRODUCTOS Y SERVICIOS NO ENTREGADOS.

En caso que los productos o servicios ne sean entregadoes, en el plazo original
o vencidos los guince dios amiba indicados parc enfregar en forma
axternporéned con pendlizacion, ia GSi deberd soiicitar a la Bolsa que efacile
ta ejecucidn coactiva del conirate por lo no entfregado, de conformidad a los
Art. 79 v siguientes dal instructivo de Operaciones y Liguidaciones de o RBolsa de
Productos de Ei Salvador, S.A. de C.V. dicha solicitud deberd ser dirigida ol
Garente General de BOLPROS, S.A, DE CV., v deberd contener la informacion
relativa at nGmero de confrato, cantidades incurnplidas, monto equivalente al
incumplimienteo, v foda aqueila Informacion que permita establecer, identificar
y cuantificar el incumplimiento.

Los cinco (5) dias hdbiles para solicitar ia ejecucion coactiva por lo no cumplido,
se confardn o pardr de la fecha limite de enfrega original occordada
contractualmente o o partir del Oiimo dia del plozo concedido con
penalizacion, conforme a lo dispuesto en los art. 79 y siguientes del Insfructivo
de Operaciones y Liquidacienes.

Sercy obligatorio para la GSi vy el puesio de bolsa vendedor, gus en caso de
existir acuerdos entre Ias partes, dichos acuerdos sean informados g ka Bolsa,
antes de la reciizacidn de las nuevas ruedas de negecion en virtud de la
gjecucidn coactiva; caso contraro la Bolsa confinuard con el procese de
gjecucién hasta la liguidacion de la garantia.,

Documeniacidén  parg
framitay cobro v Fecha
de pago de anficipos v
de producios o servicios

La facturacion autorzada para este proceso es la focturacion directa.

Procedimiento pard &l pago per los servicios Teonicos de Conduccion de
fransporte Aufomotor v Servicio de limpleza:

Lo Insttiucidn Compradora reatizard (os pagoes al proveedaor a fravés de cuoias

iguales mensuales, vencidas vy sucesivas, conforme ai ndmesre de personas du

hubteran laborado en & mes gque este cobrando, previa prasentacidn af

Adminlstrador del Confrate de la PGR v de la documentacidn requerda a

continuacion; :

a) Todg la documentacion deberd ser presentada ios primeros 5 dias habiles
de cada mes.

B  Comprobante de Factura de consumidor final original y friplicade anombre
de la Procuraduric General de la Republico; deldallande canfidad de
recurso y dias de servicios prestados en el mes.

¢} Indicar el nUmero de contrato v fecha de slaboracién de este en cada
Factura.

d)  Acta de recepcion original firmada vy sellada por el proveedor v por el
adminisfrador del contrafo o enfera  satisfaccion de -”’--'ligt:sé}rl‘;s’ﬂ}tg zion
Compradora.
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g) Ustade del pesonal con los que bindd el serviclo, detallando
nimero  de ofiliceion 1888 v/o DUL nomibre, dias y iugar de servicio.

fy Fotocopia del reciho por page de cotizaciones del Régimen de Salud del
ISS8 v {a respectiva pianiia de AFP dei mes anterior ol facturado e inciuird al
persondl que brindd servicio.

Tramitard Quedon en o Unidad Financiera Institucional, con toda o
documentacion antes sefalada cualguier dia de la sermana (unes a viernes), &l
oago se hard efectivo sesenta (60) dics calendaric después de haber obtenido
el respective quedan,

El pago para la PYMES es en un lapse de freinta (30) dias calendarios confados
a pariir de o fecha que se presenta la documentacidn en la Direccidén
Financlera

Otras Condiciones

El Administrador de Contrato de la institucion compradora serd responsable
de verficar o ejecucion y curmnplimiento de las obligaciones contractuaies.
derivadas de las presentes Condiclones de la Negociacion,

Un dia hébil después del cierre de Ik negociacién la empresa ganadora deberd
prasentar A la G581 e} detalle de costos por persona de cada uno de los servicios
contratados {solo se ulilizardn 2 decimales con IVA) vy la declaracidn urada de
abono o cuenta ver Formaio No.6 v formaio No. 7.

Vigencia del Contralo

Qcho (8) meses conlados a partir del cierre del confrato. (para ambos ifems)

Plazo de los servicios

A partir del 16 de julio hasta el 31de diclembre 2022

Prérrogas vy adendas al
conhato

De gcuerdo ail Art. 82, 83 v 86 del Instructivo de Operaciones v Lquidaciones de
La Bolsa.

_ CANTIDAD DE
ITEM i?ETALLE U.M PERSONAS MESES
1 Serviclos técnicos de Servicios
conduccién de fransporte A5
automotor ' 55
2 Servicios de limpieza Servicios 33
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| ANEXO No. 1
ITEM 1 SERVICIOS TECNICOS DE CONDUCCION DE TRANSPORTE AUTOMOTOR.

ESPECIFICACIONES PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS DE CONDUCCION DE
TRANSPORTE AUTOMOTOR.

1. Antecedenies

Debido principalmente <l incremento en o demanda de los servicios gue presta la
Procuradiuria General de o Republica. se aumentd la flota vehicular, por o que g institucidn
recidiere subconiratar los servicios Técnicos de conduccion.

2. Objstive

Lo confrafacion de una empresa que brnde 45 servicios de conduccioén de fransporte
automotor 13 para las oficinas cenfrales ubicadas en San Saivador v 32 para las Procuradurias
Auxiliares con el fin de optimizar la logistica de Trasiado y disiibucion principalmente de
defensores/as a [os juzgadocs y fribunales en los diferenfes oficinas del pals, asi como faciitar ia
conduccion del resto del personal, cuando sus funcionas. asl o requisran,

3. Plazo de prestacion de setvicio

Cinco (8) meses y medio desde el 16 de julio hasta el 31 de diciembre de 2022, La Procuraduria se
reserva el derecho de aumentar o reducir el plazo de conformidad ¢ la disponikilidad
presupusstaria v a la necesidad v conveniencia instiucional.

4. Resullodos esperados de los servicios

Lo prestacién de servicios de conduccion de manera &fica vy profesional, garantizando ademdas ol
debido usc, confroles v cuidado det vehiculo.

5. Lugar de Prestacion de Servicios:

Los servicios serdn prestados a nivel nacional, A continuacion, el detalle de la ubicacidn de Jas
sedes de la Procuraduria General v ef ndmero de personal o asignarse en cada una de esfas:

No Ublcacidn Procuraduria No de
personal
1 13 av. Norfe v 9% Calle poniente Centro de | Oficindg Cenfral,  san 13
Gobierno S.5. salvador
" ) Oficinag Cenfrad,  san
5 é&og\;mr\éosrrse y 9% Calle poniente Centro de salvador, Unidad OPA 1
" NUEVA,
4%, Calle oriente, colonia San Francisco casa No. | Procuraduria Auxiliar
3 2
22 Sonsacate, Sonsonate, Sonsonate,
4 7a. Av. Notte v 4a. Calle Poniente, casa No, 15, | Procuraduria Auxliar 5
Barrie La Merced (Una cucdra ol sur del 1IS58) Usulutan.
5 Calle Dr. Migusl Tomas Molina, 2a. Calle | Procuradwia Audliar
Poniente No. 28 bis sobre calle al Cementeric). | Zacatecoluca.
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No Ubicacion Procuraduria No de -
personal
Final Av. Fray Felipe de Jesds Moraga., Norte,
6 Cosa No. 6. Barfo Santa Lucia., Entre 2a. Y 4da, | Procuradciuria Auxdliar 3
Calle Ponlente (frente ol Vice ministerio de | Sonia Anao.
Vivienda y ex insfaiaciones dsl IRCA).
Barrid Bl Caolvario, Calle Dr. Jests Velasco, cosa Procuraduria Auliar
7 No. 27 (frenfe de cancha de basketball y 1/2 Sensuntepeque 2
cuadra anfes de |glesia El Calvario). '
8 Ja. Av. Sur. No. 506, Barrio La Merced, frente | Procuraduric Auxiliar 3
Holel Caleta v por Farmacia San Nicolds), San Miguel.
9 ta. Calle Criente, Av. José Zablah Touché, | Procuraduric Auxilior de 2
Colonia Utila No. 6-5 {airds de Mugbles Moling). | la lbertad (Santa Taclka).
10 Sa.Caite Ordente -Poniente, barric El Cenfro. | Procuraduria auxiiar de o
Ceniro de Gobiemo, Lo Unidm,
1 Barrio el calvarto Av. Benjomin Esfrada Valiente | Procuraduria auxiliar de 1
casaff 9 ( Frente dmacén les Niflos) Metapdn,
Barria San Juan, Casa No 15, cglie a Estacion ( . .
12 | dos Cuadra debgjo de la aicaidia frene al local iﬁ?f‘}d“m auxdliar de 1
de la PNC. uepegue.
Ay, José Maria Comejo, Casa No 12, Bario sl Srocuraduria auxilar de
13 | ceniro { 2 cuadra antes del pargue canas v g T ' 2
. an Vicente,
contiguo & Impresa repueshos)
2% Calle Ponlente y 3% Av. Sur, 2 do Nivel de Procuraduria auxiiar de
14 | centro de gobismo, Barrio ef centro (Esquina Mdrczdn ' 2
Opuesta of Banco Scotiabanck)
£° calle Criente, Colenia vy Pasgje Santa Cecilia, Procuradunia auxiiar de
15 | Barrio le calvario (configuo a Ceniro Escolar Chalatenango 2
Republica de Hondurqs) )
Km 12 ¥ Calte Anfigua g Quesalfepeque No 2 | Procuraduria auxiliar de
16 ) i
100 mis <l Sur del peri cenlro de apcpa. Apopa,
17 Av. Las Pdimeras, pasgie Morazan, 33, Bario ef | Procuraduria Auxiliar de 1
Progreso, Soyapangoe Soyapango,
18 Carreterq Bl Utoral, Barrio San José, pasaje Procuraduria Auxilior de 5
Fanamd, Ciudad del Puerto de La Liberfad, La Uberfad Sur
19 Barrio San José 3ra Calle Oriente (Frente a Procuraduria Auxiliar de 1
[SCEMUND Anhuchapdn
TOTAL DE SERVICIOS 45

La Procuraduria podrd realizar movimientos de persondl asignado entre jas Procuradurias Audliares
donde se solicitan los senvicios, de acuerdo @ lo nacesidad, demanda ¢ emergencic, previa
aceptacién de la empresa a fravés de comunicacion escrita enfre del administrador de confrato
y e supervisor de la emprasa,
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6. Perfil del Recurso Humano

PERFIL GENERAL

Género: Masculino/Famenino. La PGR promueve a paricipacidan femeninag

Edad: enfre 23 v 45 afics de preferencia, si es mayor al rango establecido se aceptard v
evaluard el desempeno en los primeros 15 dias.

Educacion: Media Completa (9°. Grado)

Licencia tipo: Liviana o con mavyor rango VIGENTE

Excelente presentacion personat.

Expariencia minima de 3 anos comprobable

Lo empresa deberd de ceriificar que el personal asignado o la PGR sean buenos vy eficientas
4 conductores

HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS

Conccimiento del Reglarento General de Transito v nomenclatura

Conocimientos bdsicos scbre el mantenimiento preventivo de vehiculos: Revisidn de niveles,
cire de lantas, frenos v direccidn. Conocimiantos de mecdnica automaotriz preferible
Conccimienio en &l uso de sistemas de comunicacion electrénica en dispositivo celular
twase, GPS v redes)

Técnicas de conduccion aia defensiva

Persong respoensable, honrada y con esgiritu de servicio al cliente

La Empresa debera verificar el cumplimiento de los petfiles requeridos v garantizarlo a la PGR
mediante carfa de compromiso

Ademds, deberd presentar por cada personal propussto copia de los siguientes docurmenias.

DUt a 150%

Hoja de vida de cada persong

Certificado de escolaridad

Cerificado de capaciiacidn en mecdnica (6l io tlene)

Licencia de conducir vigente

Salvencia de esquelas de SERTRACEN

1 carta de recomendacion iaboral

Solvencia original de ia Policia Nacionatl Civil v Constancia Criginal de Antecedenfes Pendles
(vigente a la fecha de confratacion) pueden presentar la Uifima solvencia que solicitaron (la
emprasa ganadora debe de enfregar la documentacidn actudiizada), ambos documentos
originates emitidas por las instifuciones correspondientes.

7. Requisitos técnicos v condiciones del servicio

HORARIOS
Ei puesio requiere dedicacién a flempo complete, minimo 8 horas diarias sujeto a los
horarios que & le programen, entfre lunas a viemneas de 7,00 a.m, v 7:.00 p.m. Saivo
alguna eventudlidad, st el servicio lo requiere, se definirdn turnoe para actividades de fin
de semand por la persona administradora de contrato, compenséndose en comun
acuerdo las horas laborales/sermand) . L
FUNCIONES Y RESPONSABIIDADES DE LOS CONDUCTORES ¥ CONDUCTORAS | i:
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Transporte de parsonal v equipo de ¢ institucion cumpliendo con las Normas pard el
1 | uso vy control de la flota vehicular de la FGR asi como de las medidas de seguridad v
cuido correspondientes.

Entrega vy recepcion de corespondencid en 1as diferentes oficings y entidades desde la
cede o ios respectivos destinos.
3 | Uso adecuado del vehiculo, martenatlo implo Infemo y extemo.

Reporfar dicriamente, segdn indicaciones de persona adminisfradora de confrato:
Maovirmlentos del vehicule oficial, confrol de kilometraje, consume de combustible,

mantenimiento preventive realizado vy ofros que establezea ta administracion del
conirafo

5 Investigor, identificar y reconocer rufas a sequir para asegurar el destino de forma

i segura

6 Estar pendiente de los mantenimienfos bé&sicos del vehicule asignado, comprabar
nivelss de lubricantes, llantas, &tc.

7 Informar al administrador del confrato o Procurador Auxiiar, segln sea ef caso, sobre
desperfectos o anomaiias del vehiculo bajo su responsabiicad.

8 Curmplir con rutas programadas ( & motorista gue se saiga de o pianificado serd
soincionado, salvo aguellas rufas que se deleguen adiciondalmente )

9 Mantenar una estriicta vigilancia del vehiculo en el gjercicio de sus funciones

(estacionado o en circulacidn) con el fin de que no ccurran dafios o robos,
10 | Responder o emergencias de serviclo de Transporte
11 | Curmnplirlas leyes de frénsiio v ser amable y respetunses con otfras vehiculos

12 Apoyar en ofras actividades que le sean asignada, siempre en el marco de su
competencia al area de transporie © en femas administrativos al dreg

13 | Cumplir con las normnas de bicseguridad

14 | Mosfrar cordialidad v respeto con el perscnal de la Institucion

Portar diariomente los docurmentos que la Ley exige o los conductores de vehiculos y
mantenerlos vigentes

Prasentarse usando debidarmente su uniforme v camet de identificacién VISIBLE, «f cual
deberd ser proporcionado por el provesdor del servicio

En caso de accidente

Conocer y ejecutar los procedimientos ante una colision del vehicuio asignado y hacer
efectiva la cobertura de la pdliza de seguro.

Informar d jefe inmedialo y persona adminisiradora de contrato sobre cualguier
accidents o colision del vehiculo gsignado, de 1o contraric serd responsable directo y
17 | la empresa contratada deberd asumird los gastos de reparacién

En caso de accidente, deberd preparar los formatos requeridos v la documentacion
necesaria de acuerdo a ias reguiaciones en la PGR v pdliza contratada

En tos casos que se demuestre que ef motorista Outsourcing fuveo un accidente por
negligencia, imprudencia u otros, &s la empresa outsourcing la responsabiie de la
reparacion de los danoas ocasionados, cumpliendo la calidad de la reaccidn dei bien,

15

16

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

La empresa deberd cumplir con todaos las prestaciones de ley para el personal
asignado.

2 | La empresa debe ofrecer un frafo digno vy salario justo a sus empleados

2 | Ejecutar el servicio segln los términos estabiecidos en el conirato respectivo
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Froveer de datos o saldo suficiente a los tetéfonos mdviles para mantener una
comunicacion efectiva y eficaz.

5 | Proveer equipo de higlene vy bloseguridad (Mascarifias y aleohel gel como minimae)

6 | Proveer a cada motorista de uniformes (minimo 3), tablo de apuntes v bolfgrafos
Froveer gafetes de identificacion vigentes

Inforrmacion minima que deben coniener (os gafetes de identificacion

1) Nombre y logos de |a Empresa

2y Neombre compiete del empleado.

3)  Fotografia Visible,

4) Pussto de frabajo: Motoristg

5y Firma del empleado

8) Alreverso, No de DUL NIT, fecha de Ingreso y vencimiento del gafete

Designar una persona miembro de su personal gue no sed de las personas motoristas,
Como superviser(a} o responsable, cuyos funcicnes serén:

*Persona enlace o confacto, por medio de ta cual se hardn [as respectivas gestiones
durante la prestacidon del servicio,

*Contrelar la asistencia y ta discipling, asi como gesticnar [as incapacidades
*Supervisar gue su persendl cuenie con los recursos suficientes

*Supervisar e cumplimiento absoluto de las funciones

*Ernitir un informe meansual de satisfaccion de servicios de su personal a la PGR

Reemplazos o sustiuciones de la persona se dardin segin jo siquiente;

*Cuando la PGR a fravés de la administracion del confrato lo solicite, segun reporfe
fattas en ef servicio o incumplimiento de sus obligaciones ( B cambio serd jusfificado v
soliciiado por la PGR y no dependerd de Ias valoraciones de g empresa que se
confrata, cualguier falla o incumplimiento es mofivo para solicitaro)

¢ | *Enlos casos de incapacidad por causa justificada
*Disponer de personai susittuto, el cual deberd cumplir con los requisitos sefidlados en
este documento. -

*El Hempe de respuesta para suplir inasistencia o retiro del personal serd méximo de 4
horas en San Salvador, y el reste de Procuradurias Auxiliares serd maximo en la siguients
jormnada segin sea ef caso (Maiuting o vespering)

CONDICIONES

Lo anterior deberd estar resuelto desde el primer dia de frabajo en la PGR

El personal que preste los servicios ne generard ninguna relacidn civil o iaboral con la
Procuraduria Generdl.

El servicio serd totalmente autonomo en su funcionamiento, acatando las directrices ¢
supervision gue redlice la PER a fravés de la persona administradora de contrato o su
delegado

La Procuraduria, no asumird responsabilidad alguna en casa de accidenfe, danos
personales, invaiidez o muerte del personal a cargo del proveedor,

8. Lag Procuraduria proporcionara:
» Induccidn bédsica del funcionamiento v presentacién con equipo del drea deitrast
+  Normas para €l use y control de o flota vehicular de la PGR
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Flota de vehicuios sedan, pick up doble cabina 4x4 y microbis,
Poliza de segure para la flota vehicular,

Calendaorio de rutas.

Area de descanso.

B @9 3 @

9. Adminishracién y sequimiento del Coniraio:
El Administradior de Contrato de la Insffucion serd responsable de verdficar la ejecucidn vy
cumplimiento de las obligaciones contractuales, &l administrador del confrate levantard acta
de recepcidn de los servicios de forma mensual de acuerdo con lo proporcionado en dicho
plozo. En el caso que el proveedor no brinde el servicio g satisfaccion se informard a ia UACI
para gue gestione con BOLPROS o ejecucion por servicios no enfregados con e fin de
cuantificar montos equivalentes o incurmnplimientos

ki parsonal asignado para San Salvador reportard su servicio directamente al Administrador de
Confroio vy los gsignados en las Procuradurios Auxliares reporiaran  directaments ol
Procurador{ay Auxiiar respectivo. El Procurador(a) Auxiliar o su delegade, deberd reporiar al
administrador del contrato o siguiente: Hoja de control de recorridos (FCLO-02) v Calendario
de Programacién de actividades.

El administrador de conhtrato serd e _ con nimero
telefonicol N coreo nstitucional |GG

ITEM 2 SERVICIO DE LIMPIEZA
ESPECIFICACIONES PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA.

1. Aniecedenies

Debido a o reestruciuracion de las oficings v del incremenic en el nGmerc de empleados/as
presencicles en oficinas, el gctual personal parg cukrir la necesidad de servicios de limpieza
v desinfeccidn de los Oficings Cenirales y Procuradurics Auxiliares es insuficients,

2. Objetivo
Contratar una empresa que provea 33 servicios de limpieza v desinfeccidn en las
insfalaciones de la PGR (exteriar & Inferior) a nivel nacional.

3. Plazo de preslacidn de servicio
Cinco (5) meses y medio desde el 16 de julio hasta e 31 de diciembre de 2022 La
Procuraduria se resernva el derecho de aurmentar o reducl el plazo de conformidad ¢ la
disponibilidad presupuestaria v a la necesidad y conveniencia instfucional.

4. Resullodos esperados de los servicios:
Garontizar niveles de limpieza con cdlidad vy sostenibiidad, en flempo y oporiunidad,
cumpliendo as expeciativas de los usuarios y empleados, Incrementando [ frecuencic
de limpieza, a fin de proyeciar una imagen positiva de las instalaciones y sus alrededoras,

5. lugar de Presiacion de Servicios:
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Los servicios serdn prestados a nivel nacional. A confinuacidn, el defalle de la ublcacidn de
sedes dela Procuraduria General v el nGrmero de persaondl a asignarse en cada una de estas;

Ubicacién No. de
_ Servicios

Oficina Ceniral {Son Salvadon 13 av. Norfe v 9% Calle poniente Cenfro de 13
Sobiemo 5.5
Procuraduria Auxiliar Sonsoncte. 4°, Calle oriente, colonia San Francisco casa No. 1
22 Sonsacate, Sonsonate.
Procuraduria Auxiliar Apopa. Km. 12 % caratera g Quezaltepegue, 100 mis

j . 1

-| poniente del Paericentro de Apopa, casa # 9, Apopa.
{ Procuraduria Auxiliar Zacatecoluca,

Calle Dr. Miguet Tomas Moling, 2a. Calie Poniente No. 28 bis (sobre calle al 1
Cermenterio).
Procuraduria Auxiliar La Unidn. .
5c1. Calle Oriente -Poniente, barric E Centfre, Centro de Gobiemao,
Procuraduria Auxiliar San Miguel. 3a. Av. Sur, No, 504. Barrio La Merced, frente 3
Hotel Calsta y por Farmacia San Nicolds).
Procuraduria Auxilior de La Liiqeﬂc:d, 11 Av, Sur, v afa. Calte Oriente, #6-5, Av, 5
Jorge Zablah Touche, Colonia Utlla, Santa Tecla,
Procuraduria Auxiliar de Usululdn, 7°Av norte vy 4° Caile poniente #15, barrio o 1
Merced, Usulutan,
Procuraduria Auxiliar de Cabafas,Calle Dr. Jes(s Velasco # 27, Barrio Bl Calvario, :
Sensuntepeque,
Procuraduria Auxilior de Cuscoltdn, Bario San Juan, Calle o g Estacién #15, 5
Cojutepeque, Cuscgiidn.
Procuraduria Auxiliar de Ahuachapén, 5° Caile Oriente v 1°. Avenida sur, #4-2, 1
esquina Bayrio San José, Ahyachapdan.
Procuraduric Auxilicr de San Vicents, 77, Calle Orlente, #22, Barrio el Sanfuario, 5
San Vicente.
Procuraduria Auxiliar de Morazén, Cenfro de Gobierho, 2do. Nivel, 2da. Calle 1
poniente y 3° avenida sur. Barrio el Centro, San Francisco Gotera
Procuraduria auxiliar de Chalatenango. 5° calie Oriente, Colonia y Pasdje Santa !
Cecilia, Barrio le calvario {contigue a Ceniro Escolar Republica de Honduras)
La Libertad Sur,Carretera Uforal, Barrio San Jese Pasagje Panama, Puerto d sla ;
Libertad.
Metapdn, Barro Bl Calvario Av, Benjamin Estrada Valiente casa No. 9. 1
TOTAL DE SERVICIOS 33

La Procuraduria podid realizar movimientos de personal asignado enire Procuradut
donde se solicitan los servicios con un minimoe de anficipacidn de dos (2) dias habiies,
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con la necesidad del servicio previa aceptacidén de la empresa a fravés de comunicacion escrifa
enfre ! administrador de conlralo v el supervisor de [a empresa. En of coso gque ef movimiento de
persondl lo solicite la empresa, deberd comunicarlo por escrito al adminishradoer de conirato con
un minime de anticipacién de dos (2) dias hdblles v previo el aval del administrador de configio,
En ambos casos la emprasa deberd garanfizar e cumpiimiento de los perfiles requeridos del
personal sustituio.

5. Petfil del Personcl.
PERFIL GENERAL
Género: Masculino/Femenine. La PGR promueve [a participacion femening
Edad: entre 20 a 55 afos
Educacion: Media Cornpleta (9°. Gradao)
Experiencia minima de 1 aio cormprobable en instifuciones similares
HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS
Excelente presentacidn personal,
Excelentes Relaciones inferpersconales
Persona responsable, honrada y con espirftu de servicio al cliente
Actitud discreta ante la documeniacion o archivos de inferés para la Procuraduria.

Buenos modgales, entrenamiento y capacidad para la observancia de Normas de etiqueta
para la prestacion de ios servicios en reuniones de frabagjo.

Habilidod para frabajar en equipo
Manipuiar productos o herramientas de trabgjo de fimpiezc,

La Empresa deberd verificar el cumplimiento ds los perfiles requetidos v garantizarlo a ia PGR
mediants carla de compromiso

Ademads, deberd preseniar por cada persondl propuesto copia de los siguientes docurmentos

DU a 150%

Mojd de vida de cada persona

Certificado de escolaridad

1 cartg de recomendacian laboral

i carta de referencia persondl

Solvencia original de la Policia Nacional Civit y Constancia Original de Antecedentes Penales
(vigente g la fecha de confratacion) pueden presentar ia difima solvencia gue solicitaron (la
empresa ganadora debe de entregar la documentacién actualizada), ambos documentos
originales emitidos por ias instifuciones corespondientes.

7. Requisilos Técnicos v condiciones del servicio.

HORARIOS

E! horario del servicio de limpieza se adaptard ala actividad de prestacion de los servicios
de la institucién, de manera que ésta no se vea entorpecida, detallada de ka siguiente
manrera: De lunes a viemes de &:30 a.m. @ 4:30 p.m. {Salvo indicaciones de la Procuraduria)
con dos recesos de 8:.00 a.m. a 845 am. para el de desayuno vy de 1200 pm. a 12245 p.m,
para el glmuerzo.

Sabado de 7:00 arm a 12:00 m. con un receaso para desayune de 8:00 am a 8:45 am.
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Bl horario de los servicios puede ser modificado por la Administradora del Confrato de
acuerdo ¢ las neceasidades que puadan surgh durante o gjecucion del prasents contrato,
FUNCIONES / ACTIVIDADES DE ORDENANZAS

Actividades Diarias

Barrer y frapear drea asignada (ncluye gradas, pasumanos, parqueo, pasilics, bodegas,
oficings y calle circundante)

2 | limpiar interna v extermnarnente ventanas v pusrias de vidrio, mobillario v equipo de oficina
Lavado y desinfeccién de baofos, 2 veces al dic en los bahios de ies emplecdos (marfiana
3 |y tarde), v 3 veces ol dia en los banos de atencidn a usuarios {2 porla mafana vy 1 enla
tarde,)

Recolectar la basura de cubetas y papeleras, minimo dos veces d dia vy clasificarkas segun
4 1o deferming la Unidad de Medio Ambiente, depositandola en el lugar designado pard
cada material (papsel, cartén, pidstico, u ofros)

5 Lavado de tazas v vasos de jefaturas, asl como atender reuniones sindendo cafe'y agua
a los parficipantes.

4 | Trasladar correspondencia de manera inferna cuando se requiera,

7 | Asegurarse gue los frigorificos esten clbastecidos con agud
8

2

Preparacién vy servicio de café al personal administrative

Hacer buen uso v disirfbucion de sus materidles y herramlentas de frabgjo

Actividades semangles.

10 | Limmpieza y riege de piantas, jardineras, macetas.

11 | Lavar depdsifos de basura vy colocar bolsas nuavas

Limpieza de los pargueos Norte, Sur v Juan Pabio, asi como recoleciar [ basura de los
parqgueos v aceras depositdndola en el lugar designado.

Actividades eventuaies:

LUmpieza de luminarias, clelos falsos, paredes, paora evitar ia acumulacion de polvo vy telas
de arana, impisza de extinfores, [Gmparas de emergencic entre ofros,

Las aclividades o realizarse ¢l fin de semana seran definidas por la administradora de
contrato

RESPONSABILIDADES DE ORDENANZAS

14 | Cumplir con ias normas de bicsagutidad

15 | Mostrar cordialidad v raspeta con el personal de la insfilucicn

16 Apoyar en ofras actividadss que le sean asignada, siempre en el marco de su
competencia,

Presenfarse usando debidamente su uniforme y carnet de idenftificacion VISIBLE, el cual
deberd ser proporcionado por el proveedor del servicio

Facllitar a el persond de seguridad de fa PGR le revise maletines, bolsos, sic, En &l
18 | momentfo de ingreso y egresc de las instalaciones de la Procuraduria General de [a
Republica a nivel nacional.

NOTA: se aclara que en relacion ol equipo de bicseguridad se estard enfregande semanalmente
12 mascarillas v 1 bole de aicohol etilico de 70° de 500ml/ por persong se deberd proporcionar al
administrador de conhato copia de lisiados de entregas de insumos al personal.

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR
La empresa deberd cumplir con todas las prestaciones de ley para el personal asigreidp.
1 | cumpliendo estrictamente con los pagos respectivos d sus empleados en las fechias”
estipuladas en el contrato. '
2 | La empresa debe ofrecer un trato digne vy salarlo juste a sus emplieados
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OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

3 | Fecutgr el servicio segln los términos establecidos en &l confraio respectivo
4 | Proveer a cada ordenanza de uniformes (minimo 3
5 | Proveer gafefes de identificacion vigeniss

Informiacion minimd gue deben gontensar los gofetes de ldentificacion
13 Nombre vy loges de g Emnpresa
2)  Nombre completo del empleado.

& | 3 Fotogrofia Visible.
- 4 Puesto de trabgio; ordenanza
5y  Hrma del empleado
& Alreverse, No de DU NIT, fecha de Ingreso v vencimiente dei gafete
El persondl que el proveedor destague deberd cuidar de no danar las instalacicnss,
7 squipo o herramienfas de ld PR, de no tomarse &l debide cuidado v resulfar dafando
dige de lo antes relacionado, ef proveedor deberd de reparar el dafic o reponer el bien
dafada sin ningun costo adiclonal para la PGR,
El proveedor deberd asumir Ia responsabilidad derivada de actos dolosos o negligencia
de su personal, asi como ia pérdida o susfraccién de documentos, bienes mueblss v
enseres, muebles de oficina, herramientas, maguinaria u ofros bienes gue se encueniren
en |la Procuraduria. El proveedor, posteriomente presentado el informe cofrespondients,
8 | denuncia policial, asi como la documsniacidn que pruebe ia pre existencia de os bienes,
acepia expresamente que la Procuraduria efectug os descuentos comrespondientas de
las facturas pendientes de pago, g efecto de proceder con &l reintegro respeciivo, o en
su defecto reposicidn del bien con iguales caractersiicas o condiciones fisicas y/o |
fecnolagicas.
Cualquier modificacion que pueda sufrir ia ndmina det personal durante la gjecucidn del
g | confrafc se lo deberd comunicar por escrito al administrador del confrafo v deberd cumplir
con los mismos f&rminos
Al iricic del presente confrato deberd presentar a la Adminisiradora del Confrato para su
autorizacion, pian de frabdjo para la prestacion de los servicios, dissfado de manera
mensudi, esfe plan serd disefado en relacidn a las zonaos asignadas en la Tarme Cenfral y
Procuradurias Auxificres.
Presentar Listado confeniendo fotografia reciente, nombre, firma y ndmero de carmet del
11 | personal que intervendrd en la elecucidn de los servicios, deftaliande e lugar donde
prestard. sus servicios.
Presentar& un plan de confingencia, scbre limpleza, en caso de aigun accidente como,
por ejemplo: derrame de agua v ofros.
' Supervisién
Designar una persena miembro de su persondl gue no sea de las personas de limpiegza,
como supervisor(a) o responsable, cuyas funciones serdn:
*Persond enlace © contacte, por medio de la cual se hardn las respectivas gestiones
durante Id grestacién del servicio.
*Controiar la asistencia v la discipling, asi come gestionar las incapacidades
*Supstvisar ef curnplimiente abscluto de las funciones, para ko cual levard un reglstro de
limpieza diarig pot éreqa

Reemplazos o sustifuciones de la persona se darén segin lo sigulents:
*Cuando la PGR determing No Cumpilimiento de Servicio Contratado por parte de algin
14 de adiguna de laos pearsonas delegadas, enviard reporte de falla en el servicio o
incumplimiento de sus obligaciones no soticitando la sustiiucidn inmediata. (Elcambio serd
Justificado v no dependerd de las valoraciones de 1o empresa que se contrata, cudlguier
folta o incumpiimiento es motive parg solicitarle)

10
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CBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

*H proveedor deberd coniar con personal sustitute para cubrir ausencias, af momento de
requerine, e cudt deberd cumplir con fos reguisitos sefalados en este documento, s no
cumpliese las expectativas que requiere el frabgjo, se deberd solicitar e reemplazo
inmediate a la empresa o través del Administrador del Contrato, quien deberd atender
dicha selicifud, El flernpo de respuesta para suplir indsistencia det personal serd de 2 horas
mdximo en San Salvader, v el resto de Las Procuradurias Auxiliares serd madmo de g
jomada matutina después de identificada la ausencia.

*En los cases de incapacidad por causa justificada

CONDICIONES

Lo anterior deberd estar resueito desde ef primer dia de frabagjo en la PGR

El personal gue preste los servicios no generard ninguna relacion civil o iaboral con la
Procuraduria Genergl,

El servicio serd fotaimente autdnomo en su funcionamiento, acafando las directrices o
supervision que redlice la PGR a través de ia persona administradora de contrato o su
delegado

La Procuraduria, no asumird responsabilidad clguna en coaso de dccidente, dafos
personales, invalidez o muerte del persenal a cargoe del proveeddor,

NOTA: pora el numeral 10 v 12 se aclara gue los planes de conlingencia v de lrabajo deben ser
presentados junio con la oferta.

8. Obligaciones de la Procuraduria:
Para ics senvicios de limpieza proporcionara todos [os insurnos y Accasorios Nscasarios,

9. Administracion y seguimienio del Conirato:

El Adrninistrador de Contrato de i institucion serd responsable de verificar Ia ejecucion v
cumplimiento de las obligaciones contractuaies, B administrador del confrato levantard
acta de recepcidn de los servicios de forma mensual de acuerdo con o proporcionado
en dicho piazo. En el caso que e provesdor no brinde &l servicico a safisfaccion se
informard a lo UACI para que gestione con BOLPROS la ejecucidon por sarvicios no
enfregados con el fin de cuantificar montes equivalentes o incumplimientos

El personal de limpisza asignado en San Salvador reportard su servicio directaments al
Administrador del Contrato, v los designados en kas Procuradurfas Auxiliares al Procurador
Auxilicar respectivo, debiendo el Administrador del Contrato verificarlo.

Et administrador del presente requerimiento serd I EEGTNGEGEGEC oo cinadera
de Logfstica, con correo I <'<fono I
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19. ParGmetro de Evaluacién para ambos items.

Criterio de Evaluacién para ambos ltem Caondicién Puntos méximos
Confrafacionss  iguates, se  cdlificard | A mayor cantidad mayor 20
(FORMATO No. 4) puntgje (directomente

proporcional
Cartas de referencia (FORMATO No. §) 3 cartas 15%, 15
- (Pueden presentar coplas de referencias 2 cartas 10%
de ofros procesos preferblements de 1 carta 5%

instituciones gubemamenicies y de fechcs
lo mds reciente posible)

Cumplimiento de especificaciones &5
t&cnicas v condiclones de contrafacidn, CUMPLE 100%

deberly cumplr e 100% de Ios NO CUMPLE 0%

esspecificacicnes técnicas para obtenerios

&8 punios

Punigie fotal 100%
Para pasar a la rueda de negociacidn es Requisito el cumplimiento fotal | Punfale Minimo
de las especificaciones técnicas y obtenear un puntaie minimo de 85% 85%

NOTA: Lo presente evaluacidn se realizard por cada uno de ITEMS delallodos en la oferta de
comprg, por lo que deben presentar los Formatos No. 4 v 5 v las especificaciones técnicas en
forma individuai,
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ANEXO No, 2
(OFERTA TECNICA)
CRITERIOS DE EVALUACION
Criterio de Evaluacion para ambos lem Condicién Puntos mdximos

Contrataciones  igudies, se calificard | A mayor cantidad mavyor 20
(FORMATO No. 4) punfaie (directamente

proparcianal
Cartas de referencia (FORMATO Na. &) 3 cartas 16%, 2 cartas 10% 15

y 1 carta 5%
Cumpiimianto de aspeciflicaciones 63
técnicas y condiciones de confratacién, CUMPLE 100%
deberd cumplir e 100% de ios NG CUMBFLE 0%
especificaciones técnicas para obtenear ios
455 puntos
Puntaie total 100%
Para pasar o la rueda de negociacidn es Requisito el cumplimiento fotal | Puntale Minimo
de ias especificaciones tecnicas y oblener un punigie minimo de 85% 85%.

El resultado de la Evaluacion es pora determninar que empresas pasan a la rueda de negociacion
(se requiere el 100% de cumplimiento de lgs condiciones generales y especificos y 85 punfos de
curnplimiento en la evaluacidn écnicn). Bl resultado NO se plasma en el contrato,

a) [TEM 1 SERVICIOS TECNICOS DE CONDUCCION DE TRANSPORTE AUTOMOTOR. (especificar
que lo cumple)

PERFIL GENERAL

Género: Masculino/Femenine. La PGR promuevs la participacion femening

Edad: enire 23 y 45 anos de preferencia, si s mayor al rango establecido se aceptard y evaluard
el desempena en los primeros 15 dias.

Educacian: Media Completa (5°. Grado)

Licencia tipo: Liviana o con mayor rangoe VIGENTE

Excelente presentacion personal,

Experiencia minima de 3 anos coemprobable

La empresa deberd de cettificar gue el persondl asignado a la PER sean buenos y eficientes
conductores

HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS

Conacimiento del Reglamento General de Transito v nomenciatura

Conocimientos bdsicos sobre el mantenimiento preventivo de vehiculos: Revision de niveles, aire
de llantas, frenos y direccion. Conccimienios de mecanica automotriz prefarible

Conocimiento en el uso de sistemas de comunicacian alecirénica en dispositivo celular (wase,
EPS vy redes)

Técnicas de conduccion a la defensiva

Persona responsable, honrada vy con espiritu de servicio ai cliente
LA EMPRESA DEBERA PRESENTAR POR CADA PERSONAL PROPUESTIO

DUt a 150%
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PERFIL GENERAL

Hoja de vida de cada persond

Certificado de escolaridad

Cerfificado de capacitacian en mecdnica (si lo tene)

Licencic de conducir vigenta

Solvencia de esquelas de SERTRACEN

1 carta de recomendacion ioboral

' Solvencia original de o Policia Nacional Civil (vigente a la fecha de contratacidn} pusden
“presenicar la Olfima solvencia gue solickaron (o empresa ganadora posteriormente debe de
grifregar la documentacidn acthudlizada) deberdn ser on originat,

Constancia crgingl de Anfecedentses Pendles emittda por la Dirsccion Generdl de Centros
Penadles (vigente a la facha de confratacidn) pueden presenfar ia difima consfancia gue
solicitaron (o empresa ganadora posteriormente debe de enfregar o documentacion
aciuatizada) deberdn ser en origingt,

Requisitos Técnicos v condiciones del servicio

HORARIOS

El puesto requiere dedicacion a tiempo completo, minimo 8 horas diarias sujeto a los horarios
que se le prograrmen, entre iunes a viemes de 7:.00 am. v 7:00 p.m. Salvo diguna eventualidad,
si ef serviclo lo requlere, se definirdn turmo para actividades de fin de semana por la persona
adminisiradora de confrato, compenstndose en comin acuerdo las horas labordies/semana)

Transports de personal v equipo de la instifuciéon cumpliende con las Normas para el uso y
control de g flota vehicular de o PGR asl come de las medidas de seguridad y cuido
cofrespondiantas.

Entrega v recepcién de correspondencia en fas diferentes oficings v enfidades desde la cede o
los respectivos destinos.

Uso adecuade del vehiculo, mantenerlo limpio inferno v extermnio.

Reportar diariamente, segln indicocicnes de persona adminisfradora de contrato: Movimientos
def vehiculo oficial. control de kilometraje, consumo de combustibie, manienimiento preventivo
redlizado v ofros que establezea la adminisiracion del cortrato

Investigar, identificar y reconocer rutas a seguir para asegurar el destine de forma segura

Estar pendienfe de los mantenimientes bdsices del vehicuic asignado, comprobar niveles de
ubricantes, llantas, etc.

Informar al administrader del conftrato o Procurador Auxliar, segin sea el caso, sobre
desperfectos o anormalias del vehiculo bgjo su responsabilidad.

Cumplir con rutas programadas ( Bl matorista gue se salga de lo planificado serd sancionado,
salve aquellas rutas que se deleguen adicionalmenta )
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PERFI GENERAL :

Mantener una estricta vigilancia del vehiculo en el gjercicio de sus funciones (esfacionacdio o en
circulacidon) con el fin de gue no ocurran donos o robos,

Responder a emergencias de servicio de Transporte

Cumplir fas leyes de fransito v ser amabile v respetuosos con ofros vehicuios

Apoyar en ofrgs actividades gue e sean asignada, siempre en el marco de su compeatencia o
dreq de transporte 0 en femas administrativos al drea

Cumplir con las normas de bioseguridad

Mostrar cordialidad vy respeto con el persondt de ia institucion

Portar diagragmente los documentos gque ia Ley exige a los conductoras de vehiculos v
mantenarlos vigentes

Prasentarse usando debidamentea su uniformes v camet de idenfificacian VISIBLE, el cual deberd
ser proporcionado por el proveedor del servicio

EN CAS0 DE ACCIDENTE

Conocery gjecutar los procedimientos ante una colision del vehiculo asignado y hacer efectiva
la cobertura de la pdiiza de seguro.

Informar al lefe inmediato v persona administradora de contrato sobre cualquier accidente o
colision del vehicule asignado, de lo contrario serd responsable diracto v lo empresa confratada
deberd asumird los gastos de reparacion

£n caso de aoccidents, deberd preparar los formatos requeridos v la documentacidn necesaria
de acuerdo a las regulaciones en la PGR y pdliza contratada

£n los casos qus se demuasire que e motorista Cutsourcing fuva un accidente por negligencic,
imprudencia u otros, &5 la empresa outscurcing la responsable de g reparacion de fos danos
ocasionados, cumpliendo la calidad de Ia reaccion del bien.

OBLIGACIONES DE LA EMPRESA CONTRATADA:

Lt empresa deberd cumplir con todas las prestaciones de ley para el personal gsignado.

Lo empresa debe ofrecer un frato digno v saiario justo a sus empleados

Flecutar el servicio segun [os t€rminos establecidos en el confrato respectivo

Proveer de dates o saldo suficiente a ios teléfonos méviles para mantener una comunicacion
efeciiva y eficaz.

Proveer equipo de higiene v bhioseguridad (Mascariilas y alcohot gel como minimao)

Proveer a cada motorisia de uniformes (minime 3), Tabla de apuntes y boligrafcs

Proveer gafetes de idenfificacion vigentes

Informacién minima que deben contener los gafetes de identificacian

13 Nombre v ioges de la Empresa

2)  Nembre compleio del empleado.

3)  Fotografia Visible.

4)  Puesto de trabajo: Motorista

9) Firma del empleado
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PERFIL GENERAL
6) Al reverso, No de DUL NIT, fecha de Ingreso v vencimiento del gafsie

SUPERVISION
Designar ung persona miembro de su personal que no sea de las perscnas motoristas, corno
supervisor(a) o raspeonsable, cuyas funciones serén:

*Persona enlace o contacte, por medic de ko cual se hardn ias respectivas gestiones durante la
prestacién del senvicie.

*Controlar ia aslstencla v la discipling, g8l como gestionar ias incopacidades

*Supervisar gue su personal cuents con los recursos suficientas

*Supervisar gl cumplimiento absoluto.de las funclones

*Emifir un informe mensudl de satisfaccidn de servicios de su personal a la PGR

- Reemplazos o sustituciones de la persona se dardn segin lo siguiente:

*Cuande la PGR a fravés de la administracion del contrato o solicite, segln reporte fallas en e
servicio o incumplimiento de sus obligaciones ( Bl cambio serd justificado v soliciiado por ia PGR
y no depsnderd de Ias valoraciones de la empresa que se confralg, cudlguier falfa o
incumplimiento. es motivo para solicitario)
*En los cosos de incapacidad por causa justificada
*Disponer de personal sustiiuto, el cual deberd cumpilir con los requisitos sendlados en esie
documenio,

2l flerpo de respuesta para suplir inasistencia o retiro del personal serd mdxime de 4 horas an
San Salvador, y ef resto de Procuraduwias Auxiliares serd méximo en a siguiente jomada segdn
sea el caso (maruling o vespering)

CONDICIONES
Lo anterior deberd estar resuslio desde gl primer dia de trabgjo en la PGR
El personal que preste los servicios no generard ninguna relacidén civil o laboral con ig
Procuradurid Generdl,
Bl servicio serd totalmente autonomc ern sy funcicnamiento, dcataondo las directrices o
supervision que redlice la PGR a fravés de la persong gdministradora de confrato o sy delegadoe
La Frocuraduria, no asumird responsabiiidad clguna en caso de accidente, danios personaies,
invalidez o mustte del personal a carge del provesdor.

b) TEM 2 SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA LA PGR (especificar gue lo cumple)

PERFIL GENERAL

Género, Mascuiino/Femenino, La PGR promueve la participacion femenina

Edad: entre 20 ¢ 55 afios

Educacion: Media Completa (9°. Grado)

Experiencia minima de 1 afio comprobable an instifuciones similares

HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS

Excelente presentacidn personal,

Excelentes Relaciones Interpersonales

Persond responsable, honrada y con espitiiu de servicio al cliente

Actitud discreta ante la documentacidn o archivos de Inferés para la Procuradurfa,

Buenas moddles, enfrenamients v capacidad para la observancia de Normas de etiqueta para
la prestacion de los servicios en reuniones de frabgjo.

Habllidad para frabajar en equipo
Manipuiar producios © herramisnias de frabgjo de limpieza.
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HORARIOS

El horario def servicio de limpleza se adaptard a la actividad de prestacion de los servicios de
la institucidn, de manerg que &sta no se veq entorpecida, detallada de la siguients manerq:
De lunes a viemes de 6:30 a.m. a 4:30 p.m. {Saivo indicaciones de g Procuraduria) con dos
recesos de 8.0 am. a 845 a.m. pora el de desavuno v de 12:00 pm. a 12:45 p.m. para el
almuerzo.

Sdbado de 7:00 am a 12:00 m. con un receso para desayuno de 8:.00 am a 8:45 am.

El horcrio de los servicios puede ser modificado por la Administradora del Contrato de
acuerdo alas necesidades que puedan surgir durants la gjecucién del presente confrato.
FUNCIONES / ACTIVIDADES DE ORDENANZAS

Actividades Diarias

Barrer y trapear areo asignada {incluye gradas, pasamanaes, parqueo, pasillos, bodegas,
oficinas y calle circundanta)

limpicr interna v externaments ventanas v puertas de vidro, mokiliario v equipo de oficing
Lavado y desinfeccion de bafos, 2 veces al dia en los bafios de los empleades (maniana v
tarde), v 3 veces al dia en lps banos de atencion a usuaries (2 por lamanana v 1 en g tards )
Recolectar la basura de cubetas vy papeleras. minimo dos veces il dia y clasificarlas segiin o
determine a Unidad de Medio Ambiente, deposiiGndola en el lugar desighado para cada
madterial (oapel, cartdn, pidstico, u otros)

Lavado de tazas y vasos de jefaturas, asi como atender reuniones sinviendo café v agua alos
participantes.

Trastadar conespondencia de maneara inferna cuando sa raquisra.
Asegurarse gue los figorificos estén abastecidos con agua

Prepargcion v servicio de ¢cdfé ol personal adrministrativo

Hacer busen uso v distribucion de sus materiales v herramientas de trabajo
Aclividades semanales.

Limpieza y rlego de plantas, jardineras, maceias.

Lavar depositos de basura y colocar bolsas nuevds

Lirmpieza de los pargueos Norte, Sur v Juan Pablo, asi como recolectar la basura de los
parqueos y aceras deppsitandola en el lugar designado.

Actividades eveniuales:

Limpieza de luminarias, cielos falsos, paredes, para evifar la ccumulacion de polvo y telas de
arafg, limpieza de extinfores, Idmparas de emergencia entre ofros,

Las aclividades a rediizarse el fin de semana serdn definidas por la administradora de confrato
RESPONSABILIDADES DE ORDENANZAS

Curnpiir con las normas de bioseguridad

Mostrar cardialidad y respeto con el persondl de la institucién

Apoyar en ofras gctividades que ‘e sean asignada, siempre en el marco de su compefencia.
Presentarse usando debidomente su uniforme v camet de Idenfificacidn VISIBLE, e cual
deberd ser proporcionado por el proveedor del servicio

Facilitar a el personal de seguridad de la PGR le revise matletines, bolscs, efc. En el momento
de ingreso v egreso de las insfaiacionss de la Procuraduric Generdl de la Replblica a nivel
nacional,

OBLIGACIONES DEL PROVEEDCR

La empresa deberd cumplir con todas fos prestaciones de ley parq el personal asignado;
cumpliendc estrictamente con los pagos raspectivos a sus empleados en las fechas..:
estipuladas en el contrato, :
La empresa debe ofrecer un frafe digno v saiario justo g sus empleados
Ejocutar el servicio segun los términes establecidos en el contrato respectivo
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Proveer a cada ardenanza de uniformes {minimo 3)

Proveer gafetes de identificacion vigentes

Informacién minima gue deben contener 1os gafeles de ideniificacion

1) Nombre v logos de la Empresa

23 - Nombre compisto del empleado.

3 Fotogratia Visibie,

& Puesto de frabdgjo: Ordenanza.

5y Firma del empleado

‘&) Alreverso, No de DU, NIT, fecha de Ingreso v vencimiento del gafete

EH personal que et provesdar destaque deberd cuidar de no danar ias instalacicnes, equipg
o herramientas de la PGR, de no tomarse el debido cuidado y resuitar doficndo dige de lo
anfes relacionado, el proveedor deberd de reparar el dano o reponer ef bien dafado sin
ningin costo adicional para ia PGR.

El proveedor deberd asumir ia responsabilidod derivada de actos dolosos o negligencia de
su personal, asi como la pérdida o sustraccidn de documentos, bienes muebles y enseres,
musbles de oficing, herramientas, maguinaric u otros blenes que se encuentrsn en o
Procuraduria. El proveedor, posterlormente preseniade el informe comrespondiente, denuncia
policial, asi como la docurnentacidn gue pruebe la pre existencia de los bienas, acepta
expresamente que la Procuraduria efectué los descuenios corespondientes de ias facturas
pendientes de page, o efecto de procedst con el reintagro respectivo, o en su defacto
reposicidon del bien con igudles caracteristicas o condiciones fisicas y/o tecnoldgicas.

Cudalauler modificacidn que pueda suffir la ndming del personal durante la gjecucién del
confrato se lo deberd comunicar por escrite ol administrador del contrato y deberd curmplir
con log mismos términos

Al inicio det presente contrato deberd presentar ¢ la Administradera del Conirato para su
auicrizacién, plan de frabdjo para ko presfacidon de los servicios, disefiaodo de manera
mensual, este plan serd disefado en relacidn a las zonas asignadas en la Tarre Central v
Procuradurias Auxitiares.

Presentar Lisfado conteniendc fofografia reciente, nombore, firrma v nlmero de camet del
persanal que infervendrd en ia gjecucldn de los servickos, detallando el lugar donde prastard
SUS servicios,

Preseniard un plan de contingencia. sobre limpieza, en case de algldn accidente como, por
giempilo: derrame de agua v giros,

Supervision

Cesignar una persona miembro de su parsonal que ne seq de las personds de impleza,
como supervisor(Q) o responsable. cuyas funciones serdn:

*Persona enlace o contacte, por meadio da la cual se hardm las respeciivas gestiones
durants la prestacicn del servicio.

*Controlar la asistencia v la discipling, dsi como gestionar Ids incapacidades

*Supervisar el cumplimiento absolute de las funciones, para lo cual levard un registro de
impieza diaria por Grea

Reemplazos o sustituciones de la persona se darén segin lo siquiente:

*Cuando la PGR determine No Cumplimiento de Servicio Confratado por parte de aigln de
alguna de los personas delegadas, enviard reporte de falla en el servicio o incurnpiimientc de
sus obligaciones no solicitando 1o sustitucidn inmedidta. { B cambio serd justificado y no
dependerd de las vdloraciones de lo empresa que se contrala, cudlgquer faita o
incumplimiento s motivo parg soliciaro)

*El proveedor deberd confar con personal sustituto para cubrir ausencias, o momento de
requerirse, & cual deberd cumplir con ios requisitos sefdlados en este documento, s no
cumpllese las expectativas gue requisre el frabajo, se deberd solichar el reemploze inmediato
ol empresa a través del Administrador del Conirdio, gquien deberd atender dicha solicitud,
El iempo de respuesta para suplir inasistencia del personal serd de 2 horas maximo en San
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Salvador, v el resto de Las Procuradurias Auxiliares serd méximo de la jornada matuting

después de identificada la ausencia.

*En los casos de incapocidad por causa justificada

CONDICIONES

Lo anterior deberd estar resuelto desde ef primer dia de irabajo en fa PGR

£l personal que presta los servicios no generard ninguna refacion civil o laboral con la

Procuraduria Generai.

El servicio serd tofalmenie aufdnomo en su funcionomiento, acatando las directrices o
~supernvision que redlice ia PGR o través de la persona administradora de confrato o su

delegado

La Procuraduria, no asumird responsabilidad ciguna en case de accidente, dafios personales,
| invaiidez o muerte del personct a cargo del proveedor.

LA CONDICION PARA CONSIDERAR LA OFERTA TECNICA ES QUE CUMPLA CON EL 100% DE LAS
ESPECIFICACINES TECNICAS Y QUE ORTENGA UN PUNTAJE IGUAL O MAYOR A 85 PUNTOS PARA
PASAR A LA RUEDA DE NEGOCIACION.
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FORMATO No. 7
DECLARACION JURADA DE PAGO

DECLARACION JURADA

1.0 DECLARANTE !

1.1 PERSONA NATURAL O JURIDICA

_ NOMBRE Y APELLIDOS O NIT | DU1 O PASAPORTE TELEFONO
RAZON SCCIAL

DIRECCION CIUDAD CORREC ELECTRONICO

l

1.2 REPRESENTANTE LEGAL © APCDERADO (Solo personas juridicas) |

NOMBRE Y APELLIDOS NIT CORREQ ELECTRONICO TELEFONO

|

Por este medio declare bajo juramento gue la cuenta gue detallo g continuacién serd uiilizada
por &l Estado por medio de ja Direccion General de Tesoreria para cancslar cualquier tipo de
obligacion gue redlice la institucion v que sean legalmente exigibles, segin lo sstablecido en &l
Art. 77, dela Ley Orgénica de Administracidon Fnonciera del Esfado, La cuenta a declarar esla
siguients,

NUMERO DE DE NOMBRE DEL
NOMBRE DE LA CUENTA CUENTA CORRIENTE AHORRO BANCO
Escribir exactamente el nombre de | Escribir todos | Indicar fipo de cuenta. Verificar gue la
la cusnta segin su apertura, los narmeros cuenia
de fa cuenia, indicada se
inciuvendo los encuentre
ceres hakiiitada
niciaies. para recibir
Ffondos de
Terceros.

DECLARC BAJO JURAMENTO LO SIGUIENTE:

1- Que los datos gue proporciono en este documento son verdaderos y gue conozeo las
normas legales vy administratvas

Qué regulan esta declaracion jurada.

2- Que en caso de actuar como representante legal, declaro que el poder con f cual actlo
es suficiente para asumir las responsabiiidades.

San Saivador,
FIRMA
NOMBRE ¢
DI
TODO TIPC DE OBLIGACION SELLO DE LA EMPRESA |

{Firrna del Represeniante ¢ Apoderado de i Sociedad)

24




Anexo de Confrato No. 29400, Oferta de Compra No. 169, 14/07/2022

FORMULARIO DE PRECIOS SIN IVAY CON VA
FORMATO No.6

Contrato 29400 Nimero Oferta: | 169/2022
CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS DE CONDUCCION DE TRANSPORTE AUTOMOTORES ¥ SERVICIOS DE LIMPIEZA
Oferta; PARA LA PGR

CANTIDAD DE| Precio Unitario | Monto Total | Precio Unitario
!TE_!t-ﬁ DETALLE PERSONAS S/IVA S/IVA C/IVA Monio Total CHVA

Servfcm.s t&écnicos de conduccién de 25 5 419.47 507.876.15] § 70000 | § 31.500,00
transporfe aquifomator

2 Servicios de limpieza a3 $ 501.84 §16860.72) § B670R1 % 18,713.64
MONTO TOTAL MENSUAL 8IN VA ] 44,436 87

MONTO TOTAL MENSUAL CON IVA § 50,213.64

TOTAL CONTRATO 5 276,175.02

Neta: Ef rmonto tofal con IVA del anaxo no cuddra con ko cardtula por la cantidad de $0.02 centavos,
por aproximacion a dos decimaies en los precios unitarios v tofales, ?

21 o
Morena Guad;?;z Aguirre de~Ralacios Carmen Elena Velasco Martinez
Agente de Belsa Credencial No. 72 Agente de Bolsa Credencia 5 Director de Corro
BOLPROS, 5.A. de C.V. {GSI) Lafise Trade de El Salvador, 5.A. BOLPROS, S.A. de C.V.

Representante del Estado Puesto de Boisa Vendedor




ACTA DE AUMENTC No. T DEL CONTRATO 29400

Los representanies de Unidod de Servicios Institucionales, por una parfe; LAFSE TRADE DE EL SALVADOR, S.A.,
Puesto de Bolsa Vendador, por ofra parte, y 1o Bolsa de Producios de B Solvador, Sociedad Andnima de Capital
Variable que puede abreviarse BOLPROS, SA. de CV., teniendo en cuenta sl confrate No. 20400, oferta de
compra No. 169, denocminads CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS DE CONDUCCION DE TRANSPORTE
AUTOMOTORES Y SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA LA PGR “ |, cerrado en fecha 14 de julio de 2022

ACUERDAN
Modificacion en Monto Tolal cerrade con VA, debido ¢ aproximacidn a dos decimales en os precios unitarios
con VA del cuadro de Precios, de acuerde a detalle siguiente:

MONTO ORIGINAL

,  ;_‘_'gcgggsmdéi}

CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS DE
CONDUCCION DE TRANSPORTE AUTOMOTORES Y 1 US$276,175.00
SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA LA PGR

DETALLE DE MONTO CON MODIFICACION:

. PRECIC MEMSUAL
PRECICY MENSUAL : .
= CANTIDAD D8 % MAXBAO POR MONTO MAXIMO N
N DETALLE [RRY SERSONAS MAXIO POR PERSONA CON WEMNSUAL CON PEA MESER HITAL
. PERSONA SIM VA WA
Sendacios técnices de
1 conduccién de Servicios 45 $419.47 SH0000 §31,800.00 $173,250.,00
transpore automator 55
2 Servicios de kmpieza Servicios a3 3507 84 $567.08 $18.713.64 §102,925.02
MONTC TOTAL §  274,175.02
MONTO TOTAL MEMSUAL SIN VA $ 4,436.37
FONTD TOTAL MENSUAL CON VA . s50,213.64
MONTO TOTAL DEL CONTRATO $276,075.02
| AUMENTO MONTO C/IVA +$0.02 |

Todos los demés férmineos del confrato guedan sin afferacion

Y para certificar la conformidad con el acuerdo, firmamos el presente documento, en Id cludad de San Salvador
dlos quince dias del mes de julio del afto dos mil veinfidds,

ETeEbznd Mor;neic Tejadc Rivera
Agente de Bolsa Credencial No., 72
BOLPROS, S.A. de C.V. (G5
Representante del Estado

LAFISE Trade de E Salvodor '
Puesto de Bolsa Vendedor

¥ %
CarmebEiena Velasco Martinez
Directer de Corro
BOLPROS, S A . de CV,






