
) 

) 

Bo· ···:► , L- p· · · ;·R-. · o· -·-s . . ·: . . . . . . : .. : . i ' 
80LSApE-PffOOU.GTOS;oe ELSALVA0OR . 
;\b1imos oporfunídades, o:~rroino:S 1rolo5, 

1 (,?;C/¡f f/2, (codv1 · e n11c ;<J5 -1.~<v11ro..5 
<?ow/o<c'ro'i i J -/,t;r,,_s¡,:>~-fr> Gt;fon1ci?>~. 'I 

·f.'O!N"'.'(RA''PO N~ ~:OMPR,t, Vii:N'r\\ 
r""""-"''" .......... ,..._ .. ...,.._.,_,.~, ...... -.c-.-. ................. -~--c::!•"► --~-.. .......... .,, _ _,_ .......... 4•··"" ........ _, ....................... "~"'· ......... _ .. -~ª-•-•""-:.O. ,,_, ..... _. --··---· .... ~...-.-c._,._...,_J, 

t 5- JlJUO DE 202·\ CONT'RATO M": 2í3'176 

Vif5~ÓJ¡.1!, HÁ$TA:'16l3J20'.12 

PW!:cfo 'll~'i A~_fb LIS$; SE<~IJM ANEXO 

PWi;) o~ r A~(k :f:li) CORl~DOt 

·.· .. 
· · f.TF.lvf$.: l;.2, 

Pí;tt~OUÓ'i'ü: 

1 ut,füj~)~ 8[(1UN ~-M:;XO r CAM:'fl~~~: , :=-~~¿f~N .A~-IÉ}{.;=,... 

j· Pi.:AZtJ i:fü1'RS;{1ik $1~(3tJN Aí•J.EXO 

.'3AR~Tt.;. Fte~~ ¡;;~'MPLi\:míaNTó; 10.Q % 
..,-~,......--,,,_-~'"'°"'~ .. ~~'"'t.,...,.•ó~..,..,,,~~-•l"'t'""---tt<.n...,..,~,i:.A .... -:,,a,w1,iu,,,-,~~"n,:,·1•ft'Mau~-a.."""'""1"--~~~J~ • 

ti1.U!l:$'!0 ne BOLSA.O LICEN:CIÁ't"ARÍO.~OM~OOR! 
Afil!l:~'fl:' oti·aotSA CQM?~.fl\00.R: 

~f'. Cft-f=OltMC-!Aí.: 

P.UE$Tó-üÍ! aótsA O Üi;CiilCfAJAR~bVENoe~-:Í~; 
. AeENTE bE eoLeA V'ENBEi:}C~: 
~i{ ·cR~r.:N(JjAiM: · · ·· 

BOLPRDS s,'.A. DE :C,V, 

  
1~ 

I.Af.i.S.E i:RAó~J)/1: 't::L SAL.V Ar.JÓR, S.A. 
 

4~ 
Q<l'lf1,~-~ • • "--~~~~""'"'.__,,...,.~~~•a¼ ... :- • • • ,..:.. 'J~~-~~ "-"~-~t,O'.,~ .......... - ~~-

: . DAft}.$ D~ tJOOJOAC!ON MO.NET-Mti1i . . . . 
~ .. ~~~:4..._,""'~-~~ ........ -';""" _ _..;,·~;.;.-... __,..,.~ .............. , . ..,J...,-. .. i;,,.,i,,.,1,~~---·,.;..,:..- · -~..-,"'""'-·~~ .... ,, .. ~· ..... ,.,., 

Al. vru.o:R NEBOC·IADO SE DE.BE DF. INCUJIR LO$ IMPUESTOS SEGÚN-EL REGtMEN : 
TRIBlfrAR!O-Q()i=: .APllQ~,- . .. . . · 

j Et CUAL OEPE'Nt;ER:A Di:l SU.JE.TO Y NATIJRAL-EZA DEL BIEN· NlEGO'CIADó,,.. 

l
¡ OH:RTA m~ CQMPri'A-- fü~/202·1, VERl=-'ORMUt.Ai~lO Dr:: P~EC!'i'J$,.l 1$J MISMO LAS 

GONDICfúNES . 
¡
1 

Bt)R$ÁTIL.~$ ÉS1';;!~bl,~C!~lA:5 $f:1$(JN LO$ CóN'fRA"fóS o~ 'CóM!'Stij¡.¡ bltLO..S 
PUE$TO· DE i30LSA O l;iL (~óNYEJ~IO 

j_· FOR BER'-.lfC!úS DE NEi:30('.°iio\ClüNiPúR GtJENTA DEL EBTADO-OE LA BOLSA DE 
L"'"·,, --,---,-,----,.........,..-Pfl_ ... _O_D....,U-'?_Too~:. ~-'-.íl~f~E,-L~~S_A7"l_VA_Dt.,.....,.JR~..,........------,,,.. __ __,...,....,....~-.,....,,.., .. _,,.._ --:---~ 

0Rlt31MAL .. BOLPROS 

DOCUMENTO ELABORADO EN VERSIÓN PÚBLICA ART. 30 DE LAIP SE HAN SUPRIMIDO DATOS 
PERSONALES 





Anexo de Contrato No. 28176, Oferta de Compra No. 165, 15/07/2021 

Nombre de oferta 
Contratación de Servicios Técnicos de Condu=ión de Transporte Automotores y 
Servicios de Limpieza para la P$R 

Producto SERVICIOS DE OUTSORCING DE CONDUCCIÓN DE TRANSPORTE Y UMPIEZA, 

Institución PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA (PGR) 

Según Anexo 
Precio 

Fondos del Gobierno de la Republlca de El Salvador (GOES) 

Confldod Ver especificaciones técnicas detalladas en ANEXO N • 1 ITEM I Y 11 

• Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Anónima de Capital Variable que 
en lo sucesivo se· denominará la Bolsa 

Término 
Procuraduría General de la República que en lo sucesivo se denominará PGR • 

. Gerencia de Ser.,lclos Institucionales, en lo sucesivo se denominará GSI. 

l, Podrán participar en la presente negociación las personas naturales y /o Jurídicas en 
forma conjunta (Consorcio) o por subcontratación, que no se encuentren 
lncapccitadas paró ofertar y contratar, Impedidas para ofertar y /o lnhabllltadas para 
participar y contratar .con la Administración Pública. (declaración jurada FORMATO N 
• J) 

2, La PGR, se reserva el derecho de realizar la contratación hasta el monto 
presupuestado, 

Condiciones de 3. Lo ne.gcciación se llevará a cabo por ITEM COMPLETO, no se pe.rmilirá la partición de 
Negociación ITEMS. 

4. Tres (3) días hábiles antes de la negociación, se deberá entregar a la Bolsa de 
Productos de El Salvador, Sociedad Anónima de Capital Variable, una Declaración 
JuradGJ ante notarte (Ver FORMATO N • 2) en la que mal'lifieste que no ha consfftuldo 
acuerdos colusorlos con uno, varlo.s o todos los demás ofertantes que participan en el 
presente proceso, y que constituyan violación al lit. c) del artículo veinticinco de la ley 
de competencia según el modelo de declaración Jumda establecido en el 
mecanismo bursátil. 

Especificaciones 
segón lo detallado en ANEXO N ' 1 en iosítems I y 11 

Técnicas 

Origen Nacional 

l. Plazo del servicio: para ambos ftems (5) meses y medio contados a partir de· Id fecha 

Fecha, volumen, esttpulada eh la orden de Inicio emitida por el Administrador del Contrato, la orden 

horario y lugor de Inicio será proporcionada cinco (5) días .hábiles después del cierre de la negociación, 

entrega 2, La cantidad de personal solicitado será para el ítem Nºl son ouare~~mc¡ll~ 
personas y para el ítem N' 2 son treinta y tres (33) personas (ver ANEX ;w, J ), ., "' .,. 
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Anexo de Contrato No. 28176, Oferta de Compra No. 165, 15/07/2021 

Garontías 

Penalización 
económico y 

ejecución coactivo 

3. Lugar de realización del seNlcio: Los seNlclos deberán realizarse a nivel nacional en 
las Oficinas Centrales y diferentes Procuradurías Auxiliares según ítem I numeral 6 e 
ítem II numeral 5 

4. El administrador del contrato levantará acta de recepción de los seNlclos de forma 
mensual de acuerdo con lo proporcionado en dicho plazo, 

Se aclara que El administrador del con1rato en coordinación con el distribuidor de 
rutas y el motorista valorarán los días y las horas a recuperar por cada motorista y se 
programarán de acuerdo a la demanda de seNlclo, pero siempre se recuperarán las 
horas trabajados 

Las solicitudes de modificación al plazo del con1rato, por razones de caso fortuito o fuerza 
mayor, deberán realizar por escrito a BOLPROS, con seis ( 6) días hábiles de. anticipación 
a la fecha pactado en el contrato, adjuntando las Justificaciones y comprobaciones 
correspondientes y serán aprobadas en los casos que el comprador, no se vea afectado 
en su operatividad, 

Los proveedores deberán presentar la siguiente goran1ía: 

1- Garantía Mantenimiento de oferta: del 3 % + IVA del'Valor ofertado, 

Posterior al cierre del contrato, el proveedor que resulte ganador debeiá presentar 
garantía de fiel cumplimiento: 

2· Garantía Fiel cumplimiento de contrato: del 10% + IVA del valor contratado, 

Las Gmontías de Mantenimiento de oferto y fiel cumplimiento del contrato se deberán 
de emitir a favor de lo Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Anónima de Capital 
Variable Bolsa de productos y SeNlclos y serán devueltas una vez se cumpla con las 
entregas a satisfacción de la Entl.dad Compradora y de acuerdo con lo establecido en 
el instructivo de garantías de la Bolsa, 

La garantía podrá constituirse a través· de Fianzas emitidas por afianzadoras, 
aseguradoras o Bancos autorizados por la Supsirlntendencla del Sistema Financiero; o 
cheques certificados o cheque de caja, librado contra un Banco regulado por la Ley de 
Bancos o de Bancos·Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, los cuales deberán 
ser depositados a la cuenta a nombre de Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad 
Anónima de Copilo/ Vorieble No, 1301 "13795 del Banco Cuscotlán . 

. 

PENALIZACION POR ENTREGA EXlEMPORANEA. 

En el caso que el suministrante entregue fuero del plazo establecido en el Contrato y su.s 
Anexos, Junto con la documentación requerida para la entrega, el Cliente Comprador 
podrá permitir la entrego fuera de los plazos establecidos en el contrato y aplicará una 
penalización del CERO PUNTO UNO POR CIENTO (0.1 %) sobre el monto de lo entregado 
con atraso, por cada día de extemporoneldad. 

El plazo para poder entregar con exfemporaneldad aplicando la penallzaclófl antes 
Indicada, no podrá exceder a 15 días calendarios posteriores a la fecha origina! de 
entrega según contrato. 

2 

'' 



Anexo de Contrato No. 2817 6, Oferta de Compra No. 165, 15/07/2021 

Documentación 
pcrq tramitar cobro. 
y Fecha de pego 
de cinticipos y de 

productos o 
servicios 

En todo caso, la penalización mínimo o imponer relacionado con la entrega de productos 
será el equivalente o medio salarlo mínimo del sector comercio; y la penalización mínima 
o imponer relacionado con lo prestación de servicios será ·el equivalente o un salarlo 
mínimo del sector comercio, 

Lo penalización deberá ser ·calculada por la Institución Compradora y notificada al 
proveedor con copio a la GSI y cancelada por el proveedor o Puesto de Bolsa Vendedor 
directamente en lo Tesorería del Ministerio de Hacienda y deberán enviar la copio del · 
mandamiento de pagc a la GSI de la Bolso, a la Dirección Financiera y a la UACI de 
Procuraduría General de la República. 

Para Iniciar hgestlón de cobro con lo entidad compradora debe adjuntarse el recibo de 
pago de la penalización si lo hubiere y además deberá considerarse la fecha de corte 
de recepción de documentos o cobro por parte de la entidad compradora para la 
emisión del quedan correspondiente, 

EJECUCION COACTIVA POR PRODUCTOS Y SERVICIOS NO ENTREGADOS. 

En caso que los productos o servicios no sean entregados, en el plazo.original o vencidos 
los qulhce días arrlbd lndlcadós para entregar en forma extemporáneo con penalización, 
lo GS[ debi9rá sollcltar o la Bolsa que efectúe la ejecución coactiva dél contrato. por lo 
no entregado, de conformidad a los Art. 79 y sig4ientes del Instructivo de Operaciones y 
Liquidaciones de la Bolsa de Productos de El Salvador, S.A. de C.V.; dicha solicitud deberá 
ser dirigida al Gerente General de BOLPROS, S.A. DE C.V., y deberá contener lo 
información relaüva al número de contrato, canttdades Incumplidas, monto equivalente 
al incumplimiento, y toda aquella Información que permita establecer, Identificar y 
cuantificar el lncurrplimlento, 

Los cinco (5) días hábiles para solicitar la ejecución coactiva por lo no cumplido, se. 
contarán a partir de la feóha límite de entrega original. acordada contractualmente o a 
partr del último dfa del plazo concedido con penalización; c.onforrne a lo dispuesto en 
los art,· 79 y siguientes del Instructivo de Operaciones y Liquidaciones. 

Seró obligatorio para la GSI y el puesto de bolsa vendedor, que en caso de existir 
acuerdos entre las partes,. dichos tlcuerdos sean lnfotmados a la Bolsa, antes de la 
realización de las nuevas ruedas de negación en virtud de la ejecución coactiva; caso 
contrario la Bolsa continuará con el proceso dé ejecución hasta la liquidación de la . 
garantía. 

Le facturación outorizada para este proceso es la facturación dlrecta, 

Procedimiento partl el pago por los servicios Técnicos de Cónducclón de transporte 
Automotor y Ss!Vicio de limpieza: 

La Institución Compradora realizará los pagos al proveedor a través de cuotas Iguales 
mensuales,. vencidas y sucesivas, conforme al número de personas que• hubieren 
laborado en el mes que este cobrando, previa presentación al Adml.nistrádor del 
Contrato de la PGR y de la documentación requertda a continuación: 

a) Toda la docu 
cada mes. 
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b) Comprobante de Factura de consumidor final original y triplicado a nombre de la 
Procuraduría General de la Republica; detallando cantidad de recurso y días de 
seNlcios prestados en el mes. 

e) Indicar el número de contrato y fecha de elaboración de este en cada Factura. 

d) Acta de recepción original firmada y sellada por el proveedor y por el administrador 
del contrato a entera satisfacción de la Institución Compradora. 

e) Listado del personal con los que brindó el seNicio, detallando número de 
afiliación ISSS y/o DUI. nombre, días y lugar de servicio. 

t) Fotocopia del recibo por pago de cotizaciones d<al Régimen de Salud del ISSS y la 
respectiva planilla de AFP del mes anterior al facturado e Incluirá al personal que 
brindó seNlclo. 

• 
g) Para el último cobro deberá presentarse orden de entrega emitida por BOLPROS, S.A. 

DE C.V .. por el monto total del contrato. 

Tramitará Qt:Jedan en la Unidad Financiera Institucional. con toda la documentación 
antes señalada cualquier día de la semana (lunes a viernes), el pago se hará efectivo 
sesenta (60) días calendario después de haber obtenido el respectivo quedan, 

El pago para la PYMES es en un lapso de trelnto (30) díos contados a partir de la fecha 
que se presenta lo documentación en la Dirección Financiera 

El Administrador de Contrato de lo lnsfüución compradora será responsable de verlJlcar 
la ejecución y cumplimiento de las obligaciones contractuales, derivadas de los presentes 
Condiciones de lo Negociación. 

Un día hábil después del cierre de lo negociación, la empresa ganadora deberá 

Olras Condiciones 
presentar a lo GSI el detalle de costos por persona de cado uno de los seNlclos 
contratados (solo se utilizarán 2 decimales) con IVA Incluido y la declaración jurada de 
abono o cuenta ver FORMATO N '6 y FORMATO N • 7. 

Se nclara que el proveedor ganador del ítem I y II deberá presentor en 7 días hábiles a 
partir del cierre de conlroto el cumplimiento de perf/1 general y habilidades y 
conocimientos 

Vigenclc del 
Ocho (8) meses contados o partir del cierre del contrato. (para ambos ílems) 

Conlrato 

Plazo de los 
A partir del 16 de Julio hasta el 3lde diciembre 202.l 

servicios 

Pr6rrogas y De acuerdo con ef Art. 82, 83 y 86 del Instructivo de Operaciones y Liquidaciones de Lo 
adendas al contrato Bolsa, 

4 
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ITEM DETALLE U.M CANTIDAD DE PERSONAS 

l 
Servicios técnicos de·conducción 

de transporte automotor 
Servicios 45 

2 Servicios de limpieza Servicios 33 

ANEXO N' 1 

ITEM I SERVICIÓS TÉCNICOS DE CONDUCCIÓN DE TRANSPORTE AUTOMOTOR. 

ESPECIFICACIONES PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS TÉCNICOS DE CON0UCCION DE 
TRANSPORTE AUTOMOTOR. 

1. Antecedentes 

Debido prlnclpdmente al incremento en la demanda.de los servicios que presto la Procuradurlo 
Generql de la República. se aumentó la flota véhicular, por lo que la Institución requiere subcontiatar 

los servicios técnicos de conducción 

2. Objetivo 

La contratación de una empresa que brtnde 45 servicios de conducción de transporte 
automotor: 17 para las oficinas centrales ubicadas .en San Salvador y 28 para las Procuradurías 
Auxiliares con el fin de optimizar la logística de traslado y distrtbución principalmente de 
defensores/as a los Juzgados y tribunales en las diferentes Oficinas del país, así como facllita.r la 
conducción del resto del personal, cuando sus funciones as( lo requieran. 

3.. Plazo de prestación de servido 

A partir del 16 de Julio hasta el 31 de diciembre, La Procuradurla se reserva el derecho de aumentar 
o reducir el· plazo de conformidad a la dlsponlbllldad presupuestaria y a la necesidady conveniencia 

institucional. 

4. Resultados ,-sperados de los servicios 

La prestación de servicios de conducción de manera ética y profesional, garantizando el debido 
u.so y cuidado del vehículo. 

5. Lugar de Prestación de Servicios: 

Los servicios serán prestados a nlv.el nacional, A cbntinuadón, el detalle de.la ubicación de lcis sedes 
de la Procuradu.ría General y el ntlmero de personal·a asignarse en cada una de estas: 

La Procuraduría podrá r.eallzar movimientos de personal asignado entre las Ptocuroduríos Auxiliares 
donde se scillcltan los servicios, de acuerdo con la necesidad, previa ·oceptoclóh de la empresa d 
través de comunlcqclór.i escrito entre del administrador de contrato y el supervisor de la empresa. 

No Ublc;oción Procuraduría 
No.de 

persono! 

1 13 ov. Norte y 9º, Calle poniente Centro de Gobierno S.S. Oficina Central, san salvador 

2 

3 

13 av. Norte y 9º, Calle poniente Centro de Gobierno S.S. 

4º. Calle oriente; colonia Son Francisco casa No, 22 
Sonsocate, Sonso note, 

Oficina Cehtral, san salvador, 
Unidad OPA NUEVA. 
Procuraduría 
Sonsonate. 

16 

.1 
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4 7a. Av. Norte y 4o. Calle Poniente, casa No. 15. Barrio La Procuraduría Auxiliar 
2 Merced (Una cuadra al sur del ISSS) Usulután. 

5 Calle Dr. Miguel Tomas Molino, 2a. Calle Poniente No. 28 Procuraduría Auxiliar 
2 bis /sobre calle al Cementerio). Zacatecoluca. 

Final Av. Fray Felipe de Jesús Moraga, Norte. Casa No, 6. 
Procuraduría Auxiliar Santa 6 Barrio Santa Lucía. Entre 2a. Y 4a. Calle Poniente (frente al 
Ana. 3 

Vlcemlnlsterlo de Vivienda y ex instalaciones del IRCA). 
Barrió El Calvario, Calle Dr. Jesús Velasco, casa No. 27 

Procuraduría Auxlllar 7 (frente de cancha de basketball y 1 /2 cuadra antes de 
Sensuntepeque. 2 

l¡clesia El Calvario), 

8 3a. Av. Sur. No. 506. Batrlo La Merced, frente Hotel Caleta Procuraduría Auxiliar San 
3 ' v oor Farmacia San Nicolás), Mk1uel. 

9 60, Calle Oriente, Av. José Zablah Touché, Colonia Ufila Procuraduría Auxiliar de la 
2 No. 6-5 latrás de Muebles Molino). Libertad (Santa Tecla) 

10 5a.Calle Oriente -Poniente, barrio El Centro, Centro de Procuraduría auxiliar de La 
2 Gobierno. Unión. 

11 Barrio el calvario Av, Benjamín Estrada Valiente casal/ 9 ( Procuraduría auxiliar de 
l Frente almacén los Niños) Metanán. 

12 Barrio San Juan, Casa No 15, calle la Estación ( dos Cuadra Procuraduría auxiliar de 
l debelo de la alcaldía frene al local de la PNC, coruteoeque. 

Av. José María Cornejo, Casa No 12, Barrio el centro ( ½ 
Procuraduría auxiliar de San 13 cuadra antes del parque cañas y contiguo a Impresa 
Vicente. 2 

reouestos) 
2" Calle Poniente y 3ª Av. Sur, 2 do Nivel de centro de 

Procuraduría auxiliar de 14 gobierno, Barrio el centro (Esquina Opuesta al Banco 
Marazón 2 

Scofiabanck) 
5ª calle Oriente, Colonia y Pasd/e Santa Cecllla, Barrio le 

Procuraduría auxiliar de 15 calvario. (contiguo a Centro Escolar Republlca de 
Chalatenango. 2 

Honduras) 

16 Km 1'2 ½ Calle Antigua a Qüesaltepeque No 9 100 mts al Procuraduría auxilia/ de. 
l Sur del nerlcentro· de apopa, Aoooa, 

17 Av. Las Palmeras, pasaje Morazán, 33, Barrio el Progreso, Procuraduría Auxiliar de 
l SovaPanoo Sovaoanoo, 

TOTAL DE SERVICIOS 45 

6. Perfil del Recurso Humano 

PERFIL GENERAL 

Género: Masculino/Femenino, La PGR promueve la participación femenina 

Edad: entre 23 y 45 años 

Educación: Media Completa (9°. Grado) 

Licencia tipo: Uvlana o con mayor rango VIGENTE 

Excelente presentación personal. 

Experiencia mínima de 3 años comprobable 

HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS 

Conqclmlento del Reglamento General de Transito y nomenclatura 

Con~clmlé~tqs básicos sobre el mantenimiento preventivo de vehículos: Revisión de niveles, aire de llantas, 
frenos y dlrecclpn, Conocimientos de mecánica automotriz preferible 

6 
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Conocimiento en el uso de sistemas de comunicación electrónica en dispositivo celular (wase, GPS y redes) 

T écnlcas de conducción a la defensiva 

Persona responsaple, honrada y con espíritu de servicio al cliente 

No 

1 

2 

3 

4 

5 

Lo Empresa deberá verificar el cumplimiento de los perfiles requeridos y gorcmllzorlo o lo PGR 
mediante corto de compromiso 

d Adema~ deberá Presentar Por ca a personal propuesto copla d e los slauientes d t ocumen os 

• DUI a 150% 

• Hoja de vida de cada persona 

• Certtficado de escolaridad 

• Certificado de capacitación en mecánica (si lo tiene) 

• Licencia de conducir 

• Solvencia de esquelas de SERTRACEN . 

• 1 carta de recomendación laboral 

• Solvencia original dia la Policía Nacional Civil (vigente a la fecha de contratación) pueden 
presentar la úlllma solvencia que solicitaron y al reanudar labores actualiza los documentos la 

• 
empresa ganadora. 

Constancia original de Antecedentes Penales emitida por la Dirección General de Centros 
Penales (vigente a la fecha de ccntrataclón) 

Nota: Se aclara que se debe Presentar firmada y sellada la carta compromiso solicitada y tos 
documentos del personal para los SERVICIOS TÉCNICOS D.E CONDUCCION DE JRANSPORTE 
AUTOMOTOR. El resto de documentos deben ser presentados ya actuallz.ados por ta· empresa 
GANADORA, en los próximos 7 días hábiles partiendo de la fecha de notificación o a Id firma dial 
contrato .. 

7. Requisitos técnicos y condiciones del servicio 

HORARIOS 

El puesto requiere dedlcaeión a tiempo completo, mínimo 8 horas diarias .sujeto a los horarios que 
se le programen, entre tunes a viernes de 7:00 a.m. y 7:00 p,m. S.dlvo.alg.una eventualidad, si el 
servicio lo requiere, se definirán turno para actividades de fin de semana por lo persono 
administradora de contrato, compensándose en común acuerdo las horas laborales/semana) 

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LOS CONDUCTORES Y CONDUCTORAS 

Transporte de personal y equipo de la lnstituc\6n. cumpliendo con ICls Normas para el uso y control 
de la' floto vehlcular de la PGR osf'como de las medidas de seguridad y ouido correspondientes. 

Entrega y rec·epclón de correspondencia en !Os diferentes oficinas y entidades desde la cede a los 
respectivos destinos. 

Uso adecuado del vehículo, mantenerlo llmpJo.iht.erno y externo. 

Reportar diariamente, según indicaciones de persona administradora .de contrato: Movimientos del 
vehículo oficial, control de kliometra)e, consumo de combustible, mantenimiento preventivo 
realizado y otros que establezca la administración del contrato -... 
Investigar, Identificar y reconocer rutas a seguir para asegurar ei destino de forma segur,Ka,'<'v" ~~. 

((~ ()BQt],Rc,s: 
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6 
Estar pendiente de los mantenimientos básicos del vehículo asignado, comprobar niveles de 
lubricantes, llantas, etc. 

7 Informar al administrador del contrato o Procurador Auxiliar, segOn sea el caso, sobre desperfectos 
o anomalías del vehículo bajo su responsabilidad. 

8 
Cumplir con rutas programadas ( El motorista que se salga de lo planificado será sancionado, salvo 
aquellas rutas que se deleguen adicionalmente) 

9 
Mantener una estricta vigilancia del vehículo en el ejercicio de sus funciones ( estacionado o en 
c/rculaclón) con el fin de que no ocurran daños o robos. 

JO Responder a emergencias de seNlclo de Transporte 

11 Cumplir las leyes de tránsito y ser amable y respetuosos con otros vehículos 

12 Apoyar en otras actividades que le sean asignada, siempre en el marco de su competencia. 

13 Cumplir con las normas de blosegurldad 

14 Mostrar cordialidad y respeto con el personal de la /hstltucfón 

15 
Portar diariamente los documentos que la Ley exige a los conductores de vehículos y mantenerlos 
vigentes 

16 
Presentarse usando debidamente su uniforme y carnet de Identificación VISIBLE, el. cual deberá ser 
proporcionado por el proveedor del seNlclo 

En caso ge accidente 

Conocer y ejecutar los procedimientos ante una colisión del vehículo asignado y hocé/ efectiva la 
cobertura de la póliza de seguro. 

Informar al Jefe inmediato y persono admihistradord de contrato sobre· cualquler qccidente o 
colisión del vehículo asignado, de lo controrto será responsable directo y la empresa contratada 

17" deberá asumirá los gastos de reparación 

En caso de accidente, deberá preparar los formatos requeridos y la documentación necesaria de 
acuerdo con las regulaciones en la PGR y póliza contratada 

En los casos que se demuestre que el motorista Outsourclng tuvo un accidente por negligencia, 
Imprudencia u otros, ·es la empresa outsourcing la responsable de la reparación de los daños 
ocasionados, cumpliendo la calidad dé la reacción del bien. 

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR 

La empresa deberá cumplir con todas las prestaciones de ley para el personal asignado; 
1 cumpliendo estrictamente con los pagos respectivos a sus empleGJdos en las fechas estipuladas en 

el contrato. 

2 La empresa debe ofrecer un trato digno y salarlo Justo a sus empleados 

3 Ejecutar el seN/c/o según los términos establee/dos en el contrato respectivo 

Proveer de datos o saldo suficiente a los teléfonos móviles pdrd mantener una comunicación 

efectiva y eficaz. Se aclaro que No es necesario brindar celular, solo la aplicación del saldo o 

recarga suficiente poro una buena comunicación a través de llamadas o datos. 
4 Deberá de entregarse comprobante de la opl/caclón de saldo mensual a cGJda motorista al 

Administrador del Contrato en los primeros tres días hablles de Iniciado el mes . 
. . .:-i' I·• ·': 

,. ·· .. :' 
8 
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5 Proveer equipo de higiene y biosegurldad (Mascarillas y alcohol gel como mínimo) 

6 Proveer a cada motorista de uniformes (mínimo 3), tabla de apuntes y bolígrafos 

Proveer gafetes de Identificación vigentes 

Información mínima que deben contener los gafetes de lderi11flcaclón 

1) Nombre y logos de la Empresa 

7 
2) Nombre completo del Eimpleado, 

3) Fotografía Visible. 

4) Puesto de 1Taba)o: Motorista 

&) Rrma del empleado 

6) Al reverso, No de DUI, NIT, fecha de Ingreso y vencimiento del gafete 

Su¡¡ervisión . 

. 

Designar una persona miembro de. su personal que no sea de. las personas motoristas, como 
supervlsor{a) o responsable, cuyas funclones·serán: 

8 
*Persona enlace o contacto, pormedio de la cual se harán las respectivas·gestionéS durante la 
prestación del se1Vlcio, 

'Controlar la asistencia y la disciplina, así como gestionar las ·1ncapacldacies 

•supélVls.ar que su ¡:,ersonal cuente con los recursos suficientes 

*Supe1Visar el cumpfimlento absoluto de las funclonés 

ReemQlazos o suslihJcion@s de la 1:1ersona se darán según lo siguiente: 

•cuando la PGR a través de la administración del con1Tato lo solicite, según reporte .fallas en el 
se1Vlclo o Incumplimiento de sus obligaciones (El cambio será Justificado y solicitado por la PGR y no 
clependerá de l.as valoraciones de la empresa que se contrata, cualquier falta o lncumpllmlenio es 
mo11vo para solicitarlo) 

9 'En los casos de incapacldad'por causa Jus11flcada 

'Disponer de personal sustituto, et cual deberá cumplir con los requisitos señalados en este 
documento. 

'El tiempo de respuesta para suplir inasistencia o rettro del personal será máximo de 2 horas eo San 
Salvador, y el resto de Procuradurías Auxiliares será máximo en la siguiente jornada según.sea el 
caso (matu11na o vespertina) 

CONDICIONES 

Lo anterior deberá estar resuelto desde eJ primer día de, irabajo en lo PGR 

El personal que preste los servicios no .9eneraró ninguna relación civil o laboral con la Procuradrnía 
General. 

El se1Vlcio seró totalmente autónomo en su funcionamlento, ocal.ando las dlrecirlces o supe1Vlslón 
que realice la PGR a·través de la persona admlnlstradOra de contrato a su delegado 

La Procuraduría, no asumlró responsabllldad alguna en caso de accidente, daños personales, 
Invalidez o muerte del personal a cargo del proveedor. 

,1,ffit>UCTO~ .O 
.... . "'"' 
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• •EJ Seguro Aplico en aquellos casos en donde el motorista cumple con los procedimientos 

a seguir para la cobertura, de No cumplir los procedimientos No hay cobertura (esto se le 

explica a los motoristas el primer día de labores), 

• En ca,o de accidente no podrá hacer uso del deducible ya que No, ya que si el parte 

policial o la asistencia de la compañía de seguros determinan que el responsable directo 

es la empresa outsourclng, ellos deberán asumir el pago de la reparación total, sin afectar 

Id siniestralidad de la póliza de la PGR. 

• SI aplica deducible el monto corresponde a $100.00 

• SI la empresa llegase ser responsable del accidente, son libres de escog.er el taller de su 

red y la reparación se someterá a criterio técnico de revisión y de buen trábajo cumpliendo 

la c;,alldad de los trabajos realizados según daño 

Nota ; se aclara que en lo que respecta al horario de almtJerzo del motorista son 40 minutos; el 

almuerzo por naturalem de los servlc;,Jos se puede adelantar o atrasar, dependerá de la 

coordinación del motorista c;,on el solicitante y el distribuidor de rutas, 

Nota: se aclara que en relación al• equipo de biosegurlda(j se estará entregando. semenalmente 12 

mascarillas y un bote de alcohol etlllco de 70' de 500ml/ por persona se deberá proporcl.onar al 

administrador de contrato copio de listados. de ·entregas de lnsu,:nos al personal. 

8. La Procuraduría proporcionara: 
• Inducción básica del funcionamiento y presentación con equipo del área de transporte 
• Normas para el uso y control de la flota vehlcular de la PGR 
• Flotó de vehículos sedan, píck up doble cabina 4x4 y microbús, 
• Póliza de seguro para la flota vehlcular, 
• Calendario de tutas, 
• Área de descanso, 

9. Administración y seguimiento del Controlo: 

El Administrador de Contrato de la Institución será responsable de verificar la ejecución y 
cumplimiento de las obligaciones contractuales, El administrador del contrato levantará acta de 
recepción de los seNlclos de forma mensual de acuerdo con lo proporcionado en dicho plazo, 
En el caso que el provee.dar no brinde el seNlclo a satisfacción se Informará a la UACI para que 
gestione con BOLPROS la ejecución por seNlclos no entregados con el fin de cuantificar montos 
equivalentes a incumplimientos 
El personal asignado para San Salvador reportará su seNlclo directamente al Encargado de 
Transporte como Administrador de Contrato y los aslgriados en las Procwradurfas Auxiliares 
reportaran directamente al Procurador(a) Auxiliar respectivo, El Procurador(a) Auxiliar o su 
c:lsls>gado, deberá reportará al administrador del contrató lo siguiente: Hoja de. control de 
rec0'rJ1~qs (FOLO-07); Calendario de Programación de actividades. 
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ITEM II SERVICIO DE. LIMPIEZA 
ESPECIFICACIONES PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA. 

1. Antecedentes 
Debido a la reestructuración de las oficinas y del Incremento en· el número de empleados/as 
presenciales en oficinas, el actual personal para cubrir la necesidad de servicios de limpieza 
y deslnfécción de las Oficinas Centrales y Procuradun'as Auxiliares es Insuficiente 

2. Objetivo 
Contratar una empresa que provea 33 servicios de limpieza y desinfección en las 
instalaciones dé la PGR (exterior e Interior) a nivel nacional 

3. Plazo de prestación de servicio 
Cinco (5) meses y medio a partir del 16 de Julio hasta el 31 de diciembre del 2021. La 
Procuraduría se reserva el derecho de aumentar o reducir el plazo de conformidad a la 
dlsponibilidad presupuestarla y a la necesidad y conveniencia institucional. 

4. Resultados esperados, de los servicios: 
Garantizar niveles• de limpieza con calidad y sostenlbllidad, en ttempo y oportunidad, 
cumpliendo las expectativas de los usuarios y empleddós, Incrementando· lo ítecuencla de 
limplezo. a fin de proyectar una lmag.en positiva de las Instalaciones y sus alrededores 

5. Lugcr de Preslat:lón de Servidos: 

Los servicios serán prestados a nivel nacional. A continuación, el detalle de la ubicación de 
las. sedes de la Procuraduría General y el número de personal a asignarse en cada una de 
estas: 

La Procuraduría podrá realizar movimientos de personal asignada entre las Procuradurías 
Auxiliares donde se solicitan los. servicios, de acuerdo con· la necesidad. Prevfo:i aceptación 
de la empresa a través de comunicación .escrita entre del administrador y el supervisor de la 
empresa, 

Ubicación No.de 
Servicios 

Oficina Cenlrdl (San Salvador) 13 av. Norte y 9º, Calle poniente Centro de Gobierno S.S 15 

Procurctdurío Auxmor Sonsonete .. 4º. Calle oriente, colonia San Francisco casa No. 22 1 
Sonsáoate, Sonsonete. 

Procuraduría Auxiliar Apopa. Km. 12 ½ carretera a Quezaltepeque, 1 ro mfs al poniente del 1 
Pericentro de Apopa, e.asa# 9, Apopa. 

Procuraduría Auxiliar Zdccttecolucél. . . 

1 
Calle Dr. Miguel Tornas Molino, 2a. Calle. Poniente No, 28 bis (sobre calle al Cementerio). 

Procuraduría Auxlllor La Unión. 
1 

5a. Calle Oriente -Poniente, barrio El Centro, Centro de Gobierno, 

Procuraduría Auxiliar San Miguel. 3a. Av. Sur. No. 506. Barrio La Merced, frente Hotel Caleta 
2 y por Farmacia San Nicolás), 

l'í'ocuroduría Aux(liar de La Libertad, 11 Av, Sur, y 6ta. Calle Oriente,# 6°5, Av, Jorge Zablah ,,(óbllC~t;~~, 
Touche, Colonia Utlla, Santa Tecla. .,, ,.~q; ~" 

,t~<> ~~ 
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Procuraduría Auxiliar de Usulután, ?ªAv norte y 4ª. Calle poniente # 15, barrio la Merced, 1 Usulután. 

Procuraduría Auxiliar de Cabañas, calle Dr. Jesús Velasco # 27, Barrio El Calvario, 
l Sensuntepeque. 

Procuraduría Auxiliar de Cuscallán, Barrio San Juan, Calle a la Estación # 15, Cojutepeque, 
2 cuscatlán. 

Procuradurfa Auxiliar de Ahuachopán, 5ª, Calle Oriente y lª, Avenida sur, #4-2, esquina 
l Barrio San José, Ahuachapán. 

Procuraduría Auxiliar de San Vicente, 7ª, Calle Oriente,# 22, Barrio el Santuar1o, San Vicente. 2 

Procuraduría Auxiliar de Morazón, Centro de Goblern0, 2do, Nivel, 2dd, Calle poniente y 3ª 1 avenida sur. Barrio el Centro, San Francisco Gotera 

ProcurodUrío auxilior de Cholotenango. 5° calle Oriente, Colonia y Pasaje Santa Cecilia, 
l Barrio le calvar1o (conttguo a Centro Escolar Republlca de Honduras) 

UPYDO, urbanización Jardines de la Cima, Calle Lomas de Candelaria, polígono N,. Numero 
1 7, s.s. 

TOTAL DE SERVICIOS 33 

6, Perfil del Personal. 

PERFIL GENERAL 

Género: Mosc.ullno/Femenin0, La PGR promueve lo participación femenina 

Edad: entre 20 o 50 9ños 

Educación: Media Completo (9°. Grado) 

Experiencia mínima de l año comprobable en Instituciones similares 

HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS 

Excelente presentación personal, 

Excelentes Relaciones Interpersonales 

Pers.ono responsable, honrada y con espíritu de servicio al cliente 

Acfifud discreta ante la documentación o archivos de Interés para la Procuraduría, 

Buenos modales, entrenamiento y capqcldad para la observancia de Normas de etiqueta para la 
prestación de los servicios en reuniones de traboJo, 

Habilidad para trabajar en equipo 

Manipular productos o herramientas de trabajo de limpieza, 

La Empresa deberá verificar el cumplimiento de los perfiles requeridos y gorontizorlo o la PGR. 
mediante corta de compromiso 

12 



Anexo de Contrato No. 2817 6, Oferta de Compro No. 165, 15/07/2021 

Además, deberá presentdr por cada personal propuesto copla de los siguientes documentos 

Dl.1I a 150% 

HoJa de vida de cada persona 

Cerfülcado de escolaridad 

l carta de recomendación laboral 

l carta de referencia personal 

Solvencia origina! de la Policía Nacional Civil (vigente a la fecha de contratación) pueden presentar la 
última solvencia que .. sollcitaron y al reanudar labores actualiza los documentos la empresa ganadora, 

Constancia original de An.tecedentes Penales emitida poi la Dirección General de Centros Penales (vigente 
a la fecha de contratación) 

No 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

Nota: se aclara que/. Para ambos documentos, constancia de .antecedentes penales y Solvencia 
de la PNC, se puede presentar las 1,1ltlmas Obtenidas. Pero la empresa GANADORA, en los próKlmos 
7 días hábiles partiendo de la fecha de notificación actualizara fa Información antes detallada o a 
la firma del conrrato. 

7, Requisitos Técnicos y condiciones del servicio. 

HORARJOS 

El horario del servicio de limpieza se adciptará a Ia actividad de prestación de los servicios de la 
Institución, de manera que ésta no se vea entorpecida, detallada de la siguiente manera: De lunes 
a viernes de 6:30 a.m. a4:mp,m. (Salvo Indicaciones.de la Procuraduría) con dos rece·sos de 8:00 
a.m. a 8:45·a.m. para el de desayuno y de 12:00.pm. a 12:45 p.m. pcira.el almuerzo. 

Sábado de 7:00 arn a 12:00 m. con un receso para desayuno de 8:00 am a 8:45 am. 

El horario de los servlQlos puede ser modificado por la Administradora del Contrato de acuerdo a 
lds necesidades que puedan surgir durante la ejecución del presente contrato. 

FUNCIONES / ACTIVIDADES DE ORDENANZAS 

Actlvidodes Diarias 

Barrer y trapear área asignada (incluye gradas, pasamanos, parqueo, paslll.os, bodegas, oficinas y 
calle circundante) 

limpiar Interna y externamente ventanas y puertas de vidrio, moblllarlo y equipo d<;> oficlnd 

Lavado y desinfección de boños, 2 veces al día en los baños de los empleados (rndñana y tarde), 
y 3 veces al día en los baños de atención a usuarios (2 por la mañana y 1 en la tarde.) 

Recolectar la basura de cubetas y papeleras, mínimo dos veces al día y clasificarlas según lo · 
determine la Unl(:lad de Medio Ambiente,. deposltóndola en enugar designado para cada material 
(papel, cartón, plástico, u otros) 

Lavado ·de tazas y vasos de Jefaturas, así corno atender reuniones slrvierido caté y agua a los 
participantes, 

Trasladar correspondencia de manera interna cuando se. requiera. 

Asegurorse· que los frigoríficos estén abastecidos con agua 

Preparación y servicio de café al personal adrnlnístratlvo ""'"UCTO!s ~ 

Hacer bueh liso y dl.stribuclón de sus materiales y herramientas de trabajo #;~'-
/.~ 

''1:\. ·.,' 
lt~ ~BOLPRos~l 
)~~ §'/¡ 

~~ ·4•d•C;,I· . 
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Actividades semanales. 

Limpieza y riego de plantas, jardineros, macetas, 

Lavar depósitos de basura y colocar bolsas nuevas 

Limpieza de los parqueos Norte, Sur y Juan Pablo, así como recolectar la basura de los parqueos y 
aceras depositándola en el lugar designado. 

Actividades eventuales: 

Limpieza de luminarias, cielos falsos, paredes, para eVitar la acumulación de polvo y telas de araña, 
limpieza de exlintores, lámparas de emergencia entre otros. 

Las actividades a realizarse el fin de semana serán definidas por la administradora de eonlrato 

RESPONSABILIDADES DE ORDENANZAS 

Cumplir con las normas de biose(Juridad 

Mostrar cord/alldad y respeto con el personal de lo institución 

Apoyar én otras actividades que le sean asignadas, siempre en el marco de su competencia, 

Presentarse usando debidamente su uniforme y carnet de Identificación VISIBLE. él cual deberá 
ser proporcionado por el proveedor del seNiclo 

Faeilitar al personal de seguridad de la PGR le revise maletines, bolsos, etc. En el momento de 
ingreso y egreso.de las instalaciones de la Procwroduría Genero! de lo República a nivel naclonol. 

, , 
Nota: se aclara que en relaclon al equipo de blosegurldad se estora .entregando se.menalmente 12 

mascartllas y un bote de alcohol etílico de 70º de 50Dml/ por persona se deberá proporcionar ol 

administrador de contrato copia de listados de entregos de Insumos ar personal. 

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR 

La empresa deberá cumplir oon todas las prestaciones de ley para el personal asignado; 
cumpliendo e.strlctamente con los pagos re$pecfivos a sus empleados en la$ fech.as estipuladas en el 
contrato. 

La empresa debé ofri,cer un trato digno y salario Justo a sus emplilQdos 

Ejecutar el seNlclo según los términos establecidos en el contrato respectivo 

Proveer a oada ordenanza qe uniformes (mínimo 3) 

Proveer gafetes de ldentiflcoción vigentes 

Información mínimo que deben contener los gafetes de Identificación 

J) Nombre y lagos de la Empresa 

2) Nombre completo del empl,eado, 

3) Fotografía Visible, 

4) Puesto de trabajo: Ordenanza 

5) Firma del empleado 

6) ,ALreverso, No de DUI. NIT, fecha de Ingreso y vencimiento del gafete 
., ... -. . , 

14 

. 
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El personal que el proveedor destaque deberá cuidar de no dañar las Instalaciones, equipo o 

7 
herramientas de lo PGR, de no tomarse el debido cuidado y resultar dañando algo de lo antes 
relacionado, el contratista deberá de reparar el daño o reponer el bien dañado sin ningún costo 
adicional para lci PGR. 

El proveedor deberá asumir la responsabilidad derivada de actos dolosos o negllgencla de su 
personal, así como la pérdida o sustracción de documentos, bienes muebles y enseres, muebles de 
oficina, herramientas, maquinaria u otros bienes que se encuentren en la Proc:uradurfa. El proveedor, 

8 
posteriormente presentado el Informe correspond.lente; denuncia policial, así como lo documentación 
que pruebe la preexistencia de los bienes, acepta expresamente que la Procuraduría efectué los 
descuentos correspondientes de las facturas pendientes de pago, a efecto de proceder con el 
reintegro respectivo, o en su defecto reposición del bien con Iguales características o condiciones 
físicas y /o tecnológicas, 

9 
cualquier modificación que pueda sufrir la nómina del personal durante la ejecución del contrato se 
lo deberá comunicar por escrito al administrador del contrato y deberá ·cumpllr con los mismos 
términos 

Al Inicio del presente contrato deberá presentar a lo Administradora del· Contrato para su autorización; 
10 plan de trabajo para la prestación de los seivlclos, cjiseñado .de manera mensual; este plan será 

d.i,señado en relación .con las. zonas asignadas en la Torre Centrafy Procuradurías Auxílíares, 

11 
Presentar Listado conteniendo fotografía reciente, nombre, tírma y número de carnet del personal que 
lnteivendrá en la ejecución de los servicios, d.etallando el Jugar donde prestará sus seivlclos, 

12 
Pres.enteró un plan de contingencia, sobre llinpleza, en caso de algún accidente como, por ejemplo: 
derrame de agua y otrosc. 

su12ervision. 

Designar una persona miembro de su personal que. no sea de las personas de limpieza, como 
supeivlsor(o) o responsable, cuyas fUnc.lones ·serón: 

13 
*Persona·enlace o oontdcto, por medio de la cuarse harán las respectivas gestiones durante la 
prestación del.servicio. 

*Controlar la asistencia y la dlscipilna, así Como gestionar lbs Incapacidades 

*Supervisar el c.umpllmlento absoluto de las funciones, para lo cuqi llevará un registro de llmpleza 
diaria por área 

Reemglozos o suslituciones de• la Qersona se darán se1,1ún lo siguiente: 

*Cuando la PG.R determine. No Cumplimiento de Serviola Contratado por parte de algún de alguná 
de las personas d13legadas, enviará reporte de falla en el seivlclo o Incumplimiento de sus. obligaciones 
no solicitando la sustitución Inmediata. ( El cambio será Justificado y no dependerá de las valoraciones 
de la empresa que se contrata, cualqulerfalta o 'Incumplimiento es motivo para solicitarlo) 

14 'El proveedor deberá contar con personal sustituto parci cubrir ausencias, al momento de requerirse, 
el cuaI· deberá cumplir con los requisitos señalados en este documento, si no cumpliese las 
expectativas que requiere el trabajo, se deberá solicitar el re13mplazo Inmediato a la empresa a través 
del Administrador del Contrato, quien deberá atender dicha solicitud, El tiempo de respuesta para 
suplir Inasistencia dél personal será de 2 horas máximo en San Salvador, y el resto de Las Procuradurías 
Auxlllares será máximo de la jornada matutina después de Identificada la ausencia, 

*En los casos de Incapacidad por causa Justificada ~~::,7,1,-,~., 

CONDICIONES /;~º· ~ "~?' •\\ 

Lo anterior deberá $stor resuelto desde el primer día de trabajo en la PGR (/"' 6""" ,;, :. :< ºº"'~ r:: ._. ' .. 
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El personal que preste los servicios no generará ninguna relación civil o laboral con la Procuraduña 
General. 

El servicio será totalmente autónomo en su funcionamiento, acatando las directrices o supervisión que 
realice la PGR a través de la persona admlnlstrodora de contrato o su delegado 

La Procuraduría, no asumirá responsabllldad alguna en caso de accidente, daños personales, 
Invalidez o muerte del personal a cargo del proveedor. 

Nota: para el numeral 10 y 12 se aclara que Los planes de contingencia y de trabajo deben ser 
presentados Junto con la oferta. 

8. Obligaciones de la Procuraduría: 

Para los servicios de limpieza proporcionara todos los Insumos y accesorios necesarios. 

9. Administración y seguimiento del Contrato: 

El Administrador de Contrato de la Institución será responsable de verificar la ejecución y 
cumplimlénto de las obllgaeiones contractuales, El administrador del contrato levantará 
acta dé recepción de los servicios de forma mensual de acuerdo con lo proporcionado en 
dicho plazo. En el caso que el proveedor no brinde el servicio. a satisfacción se Informará a 
la UACI paro que gestione con BOLPROS la ejecución por servicios no entregodos con el fin 
de cuantificar montos equivalentes a incumplimientos 

El personal de limpieza asignado en Sah Salvador reportará su s.erviclo directamente al 
Administrador del Contrato, y los designados en las Procuradurías Auxiliares al Procurador 
Auxiliar respectivo. déblendo el Administrador del Contrato verificarlo. 

l O. Parámetro de Evaluación poro ambos ftems. 
criferio de Evoluaclón poro cmbos ltem Condición Puntos 

máxlmos 

Contrataciones Iguales, se calificará (FORMATO N º 4) A mayor cantidad moyor punto/e 20 
(directamente proporciono[ 

Cartas de referencia (FORMATO N º 5) 3 cartas 15%, 15 
(Pueden presentar coplas de referencias de otros procesos 2 cortas 10% 

preferiblemente de Instituciones gubernomentales y de 1 carta5% 
fechas lo más reciente posible) 

Se aclara que si una carta.refleja las. dos óreas motoristas y 
ordenanzas una es vóllda para ambas óreas, debiendo 

pre.senior las 3 requerldas. 
Cumplimiento de especificaciones técnicas y condiciones de 65 
contratación, deberó cumplir el 100% de las especlflcciclones CUMPlE 100% 

técnicas para obtener los 65 puntos NO CUMPLE O% 

PuntaJe total 100% 
Para pasar a la rueda de negociación es Requisito el cumplimiento total de las.especificaciones técnicas Puntaje 
y obtener un puntaje mínimo de. 85% Mínimo 

86% 

NOTA: La presente evaluación se realizará por cado uno de ITEMS detallados en la oferta de compra, 
pó( 16/'~ue deben presentar los FORMATOS N ' 4 y 5 y las espeoi!ícaclones técnicos en forma 

'¡;. .. 

lndividucif'\ 

16 



Anexo de Contrato No. 2817 6, Oferta de Compra No. 165, 15/07/2021 

FORMATO N' 3 

FORMULARIO DE INFORMACIÓN/IDENTIFICAC1ÓN DEL OFERTANTE 

CI) Número de Contrato 

b) Código de proveedor según oferto técnica 
riresentada 

e) Número .oferta de Compra 

e!) Nombre de la Oferta de Compra 

e) Nombré completo de lo persona natural o 
lurfdlca aue está ofertando. 

o Personería 

g) Nombre comercial de la empresa 

h) Giro o finalidad 

1) Clasificación de empresa (micro, pequefio, 
S,;,gútl CONAMYPE 

media o gran empresa) Según Ministerio de 
Hacienda 

i) Na. Registro de Cantrlbuvente 
k) Número de Identificación Trlbu.tor/a <;le la 

empresa, 
1) Cjaslfloaclón de Emoreso 
rn) Dlreoción de lo emnresa 
n) Número de teléfono 
o) Corr<,o electrónico 
p) Nombre del Representante Legal. 

Acoderado (aollca si es oeraona Jurídica) 
o 

Nombre 

q) Datos de la persona que · labora para el Carao 
o/ertanfe y que será el contacto con la Teléfono filo 
lnstrtuclón. Teléfono celular 

Correo electrónico 
Nombre, Firma def'representante y sello de la 
empresa. 

NOMBRE, CARGO, FIRMA Y SELLO DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO O PERSONA NATURAL 

FORMATO N' 4 

MODELO DEL CUADRO CONSOLIDADO SOBRE CONTRATOS IGUALES A LOS SERVICIOS REQUERIDOS 

Nombre y Nombre y Período del Monto tota.1 N' personas Descnpclón del 

dirección del teléfono del contrato del contrato contratadas contrato 

cliente contacto (inicio v fin). conlVA 
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INFORMACION IMPORTANTE PARA LOS OFERTANTES: 

✓ Se acreditarán los clientes únicamente cuando contengan la Información completa requerida 
por La Procuradurfa General de la Republlca en el presente FORMATO N • 4 y cuyos servicios 
sean Iguales a los requeridos, 

FORMATO N • 5 

MODELO DE "RECOMENDACIÓN DE BUENA EXPERIENCIA DE SERVICIO" 

Señores 

Procuraduría General de la Republlca 

Presente, 

Por este medio hacemos constar que la empresa /Nombre completo de la empresq), nos brinda 
acNcíimente el "Servicio detallar clase de servicio " a nuestra instltudón, y de 
acuerdo con nuestros registros se describen así: 

l. Período de prestación del servicio: Desde (mes) y (año) hasta imes) v /año) 

2, Grado de satisfacción: Callftcgciones válidas: Excelente, Muy Bueno) 

Y para ser presentada a la Procuradurfa General de la República, se exttende la presente constancia 
en la ciudad----~ a los ___ días del mes ___ del año __ , 

NOMBRE, CARGO, FIRMA Y SELLO DE LA PERSONA QUE EXTIENDE LA RECOMENDACION 

JNFORMACJON IMPORTANTE PARA LOS OFERTANTES: 

✓ Se acreditarán los clientes únicamente cuando contengan la Información completa requerida 
por la Procuraduría en los• FORMATO N • 5 Y N '6: y cuyos contratos se encuentran vigentes; de 
no ser así, se excluirán los clientes y los datos de la evaluación 

✓ Estrictamente las recomendaciones deberán ser originales,. apegarse al presente formato, ser 
emitidas en el 2018 r ser de clientes con contratos Vigentes con un calificativo excelente o muy 
bueno, 

✓· SI las recomendaciones son coplas, o fotocopias, o están escaneadas, y/o no contienen el 
nombre, cargo, ftrma y sello de la persona que la emite. en original, la recomendación se 
calificará con 0,00%. 

✓ SI en alguna recomendación se utiliza otro callflcatlvo diferente al aquí estcblecido, el 
Procuraduría no tomará en cuenta esa referencia al momento de la evaluación," 

✓ SI los datos del FORMATO N • 4 no coinciden con los datos proporcionados en la Recomendación 
(FORMATO N • 5), la Procuraduría tomará los datos más conservadores. 

✓ · SlE> requieren de 3 recomendaciones. 

18 
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NOMBRE, FIRMA, CARGO Y SELLO DEL REPRESENTANTE LEGAi, APODERADO O PERSONA NATURAL 

FORMATO N • 7 

DECLARACIÓN JURADA DE PAGO 

DECLARACION JURADA 

1.0 DECLARANTE 

1. 1 PERSONA NATURAL ó JÜRIDICA 

NOMBREY APELLIDOS O RAZON 
SOCIAL 

DIRECCION 

NIT 

CIUDAD 

1.2 REPRESENTANTE LEGAL Ó APODERADO (Sólo personas Jurf,:llcas) 

DUI O PASAPORTE 

CORREO ELECTRONICO 

NOMBRE Y APELLIDOS NIT CORREO ELECTRONICO 

TEtEFONO 

TELEFONO 

Por este medio declaro.bajo Juramento que la cuenta que. detollb d cpntinuaclón·seró utlllzada·porel Estado por 
medio de la Dirección General de Tesorería para cancelar cualt¡uier tipo dé obU,;¡ación que re.ollce la Institución y que 
sean legalmente exigibles, seg(in lo establecido en·el Art. 77, de la ley Orgónlca de Administración Financiera. del 
Esta.do, La cuenta a declprar es ta siguiente: 

NOMBRE:DE LA CUENTA 

DECLARO BAJO JURAMENTO LO SIGUIENTE; 

NUMERO DE 
CUENTA CORRIENTE DE AHORRO 

Escribir todos los Indicar tipo de cuenta. 
números de la 
cuenta, 
Incluyendo los 
ceros lnlclale~ 

NOMáRE DEL 
BANC.O 

Vétlficar é¡ue la· 
cuenta lndicadose 
encuentre­
habilitada para 
ieclblr Fondos de 
Terceras. 

1, Que 1.os dcrios que proporciono en este doéumento son verdaderos· y que conozco las harmas legales Y 
administrativas 

Qué regulan esta declaración Juiada. 
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2- Que en caso de actuar como representante legal, declaro que el poder con el cual actúo es suffclente paro 
asumir las responsabllldades. 

San Salvador, 

FIRMA : 

NOMBRE: 

DUI: 

TODO TIPO DE OBLIGACION SELLO DE LA EMPRESA 

(Firma del Representante o Apoderado de la Sociedad) 

FORMULARIO DE PRECIOS SIN IVA Y CON IVA 

FORMATO N '6 

Controlo .. 28176 Númeto Oferta: ló5/2021 

Oferla: ConlralQC!6ñ de SérV!clos Técnico~ de conducción de Ttansporla Aulomoiores y Servicios de Llmpleta pero la PGR 

CANTJDAD DE 
Preelo por Mcmfo Monlo lolal Prad(?por Monlo Monto !ola( 

ITEM D~TALll! PERSONAS per11ona sin Mensual Sin del Servicio pe,sona con Mensual can da/ S?rvlclo 
IVA IVA Sln.lVA IVA l,VA Con IVA 

1 
Servidos t801icos de conducción de.fTOn~porte. 

45 ' 608.7878 $ 27,395.45 $ lé{).674,96 $ 687.93 $ 30,956.as $ l7Q;26'2,68 
outomstor 

2 Servidos da lhnpleza J3 s ~7.0523 $ 17.722,73 $ 97,476.02 $. IDó.87 $ 2Q026.i1 $ 710,146.91 

TOTAi. CONil¼TO $ d5, 116. 18 $ 248,150.00 $ ~~83,fü $ :260,409.69 

Nota: El monfo total con IVA del .anexa no cuadra con lo carátula por la cantidad de $0,09 centavos, 
par aproximación ci dos deolmales en los precios unitarios y totales, 

Agente de Bolsa Credencial No. 72 
BOLPROS, S.A. de C.V. (GSI) 
Representante del Estado 

 
Agente d a Cre'd · No, 45 

Lafise Trade de El Salvador, S.A. 
Puesto de Bolsa Vendedor 

Corro 
OLPROS S.A, de C.V. 

"' tPRost 
,!;¡ 

-:p· 
~. , d~1 cS-!-!:9 

.,.~t.--;::-~; • ...-
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