MINISTERIO PUBLICO
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRATO 14/2014
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LA FLOTA VEHICULAR DE LA
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA”

SONIA ELIZABETH CORTEZ DE MADRIZ, mayor de edad, Abogada, del domicilio de San Salvador, portadora de

& octuando en nombre de la Procuraduria General de la Republica, en mi cardcter de Procuradora

mi Documento Unico de identidad ndmero

General de la Reptiblica, calidad que acredito a través del Decreto Legislativo numero doscientos cincuenta y
seis, de fecha diez de enero de das mil trece, publicade en el Diario Oficial nimero Ocho, Tomo ndmero
Trescientos Noventa y Ocho, de fecha catorce de enero de dos mil trece; en el cual consta mi eleccion como tall
por parte de la Honorable Asamblea Legislativa; y facultada para firmar contratos como el presente de
acuerdo al Articulo cuatro de la ley Orgdnica de la Procuradurfa General de la Republica, y a los articulos
diecisiete y dieciocho de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pablica, que en el

transcurso del presente instrumento se me denominara “LA CONTRATANTE"; y

Por otra parte:

ERICK GILBERTO ARIAS MARTINEZ, quien es mayor de edad, Estudiante, portador de su Documento Unico de

identidad ntiimero geste o r SRR a e
ntimero de identificacién tributaria ndmero - i

' . - en su calidad de Administrador Unico Propietario y Representante Legal de

MULTISERVICIOS A Y M, S.A. de C.V. con himero de ideniificacion tributaria ntimero cero seiscientos catorce-
Cero ochenta mil novecientos nueve- ciento dos- uno; caracter gue compruebe con las fotocopias certificadas
de:

a) Testimonio de Escritura PUblica de Constitucién de Sociedad de MULTISERVICIOS AY M, S.A. de C.V,;

b) Certificacion del Libro de Actas de la Sociedad MULTISERVICIOS A Y M, S.A. de C.V,, del dia once de
septiembre del afio dos mil nueve, en donde se eligié como Administrador Unico Propietatio al sefior Erick
Gitberto Arias Martihez, debidarmente inscrita en el Registro de Comercio;

¢} Documentos legales del Administrador Unico Propietario;

d) NIT de la Sociedad; y demds decumentacidn pertinente.




La empresa en el transcurse del presente se denominara “LA CONTRATISTA”,

En dichos caracteres MANIFESTAMOS:

Que mediante Resolucién No. 02/2014 de las once horas del dla diecinueve de febrero de dos mil catoree, se
resolvid adjudicar parcialmente la Licitacién Plblica 02/2014 “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA LA FLOTA VEHICULAR DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA”, a la Sociedad
MULTISERVICIOS AY M, S.A. de L.V, para las ZONA CENTRALY PARACENTRAL del pals.

Definiciones: : m

En el presente contrato, los siguientes términos serdn interpretados de la manera que se indica a |
continuacién: a) Contrate: Es el convenio celebrado entre “LA CONTRATANTE” con la sociedad
MULTISERVICIOS A Y M, S.A. de CV. de conformidad a lo ofertado, a cambio del debido y pleno
cumplimiento de sus obligaciones plasmadas en el presente Insirumento; b} Precio del contraio: Es el precio
pagaderc a la Sociedad MULTISERVICIOS A Y M, S.A. de C.V.; de acuerdo a lo establecido en su Oferta
Econdmica; c) Servicio: Es el mantenimiento que se dard a s flota vehicular de la Procuraduria General de la
Republica, de acuerdo a Jos Términos de Referencia detallados en las Bases de Licitacién y Oferta Técnica
presentada por “LA CONTRATISTA”; d} “LA CONTRANTE": Procuraduria General de la Republica; e} “LA
CONTRATISTA": Es la sociedad MULTISERVICIOS A Y M, S.A. de C.V,; f} Ley de Adguisiciones y Contrataciones

de la Administracién Pablica: Que en adelante se denominard LACAP; y g) Reglamento de la Ley de

Legisiaciom:

E! presente contrato se sujeta a3 todo lo establecide en la LACAP. En razon de lo anterior, hemos acordado
otorgar el presente: CONTRATO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LA
FLOTA VEHICULAR DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, para las zonas central y paracentral

del pals, el cual se regulard por las cldusulas siguientes:

L OBIETO DEL CONTRATO.
El objeta del presente contrato es el servicio de mantenimiento preventive y correciivo para TREINTA Y
CINCO vehiculos automotores, correspondientes TREINTA a la zona central y CINCO 2 fa zona paracentiral.

Tales servicios seran proporcionadas a los siguientes vehiculos:
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CANTIDAD TIPO MARCA MODELO ZONA
10 SEDAN TOYOTA YARIS
18 SEDAN KIA RIO
1 CAMIONETA | HONDA CRV
CENTRAL
1 CAMIONETA | FORD ' ESCAPE
1 CAMIONETA | FORD EXPLORER
2 PICK UP CHEVROLET COLORADO
5 SEDAN KIA RIO PARACENTRAL
O S (g g M A N BIIRY it g
Fn -

El servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, serdn prestados por “LA CONTRATISTA” conforme a
lo estipulado en las Bases de la Licitacidn Pablica N° 02/2014 “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA LA FLOTA VEHICULAR DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA”, y oferta
técnica y econdmica prasentadas por “LA CONTRATISTA”, en fecha veinticuatro de enero de dos mil catorce, A
efectos de garantizar el cumplimiento del objeto del presente contrato “LA CONTRATANTE” podrd realizar
todas las gestiones de control en los aspectos material, técnico, financiero, legal y conhtable; que

razonablemente considere necesarias a efectos de salvaguardar los intereses que persigue.

Fl MANTENIMIENTO PREVENTIVO para los vehiculos_marca TOYOTA YARIS, KIA RIO, HONDA CRV, FORD

ESCAPE, FORD EXPLORER y CHEVROLET COLORADO deberd incluir las siguientes operaciones:
graper ER T Gl o e - XM e Satnenc Bl o Wi S g
1. Cambio de aceite de mator . - 1 ‘
0 iy i fi! F Y |

& i
P22 C;zmbir}p i&e ﬁ}trofle afeite de motor

Revisidn/Cambio de filtro de combustible

Revisian / Cambio de filtro de aire.

inspeccién limpieza y ajuste de frenos en general.
Revisidn de niveles de fluido general del vehiculo.

Verificacién de nivel de transmisita mecanica.

I I

Inspeccion y limpieza de bujfas de encendide.
Inspeccion, ajuste o cambio si es necesario 0e fajas externas o de accesorios del motor.
10, inspeccidn y regulacién de embrague

11. inspeccidén o cambio de cables de bujias




12. Engrase de flechas

13. Inspeccién, limpieza o cambio de candelas incandescentes (St APLICA)
14, Revisién de niveles de cajz de velocidades y corona

15, Cambio de aceite de transmision mecanica.

16. Cambio de refrigerante del sistema de eniriamiento

17. Revisién de bomba de inyeccidn y limpieza de inyectores (S APlLiCA)

El MANTENIMIENTO CORRECTIVO para ios vehiculos marca TOYOTA YARIS, KiA RIO, HONDA CRV, FORD

ESCAPE, FO%Q EXPLORER y«CHEVROLET. LOLORADG-debend incluir las siguientes operaciones:
) : ¥
Cambio de juego de bujias
Cambio de pastillas de frenos
Cambio de zapatas

1

2

3

4, Revisidn del sistema de embrague

5. Cambio de aceite, filtro de aceite y empaque para caja de trasmisidn automdtica (St APLICA)
6

Revisidn y limpieza de inyectores pare vehiculos de transmision automatica (S] APLICA)

th PRECIHO Y FORMA DE PAGO.

“LA CONTRATISTA” se obliga para con “EL CONTRATANTE” a brindar el Manienimiento Préventivo ¥
Correctivo durante el periodo contractual, hasta por un monto méximo para la 2zona CENTRAL de TRECE MIL
SEISCIENTOS 0g/300 DGLARES DE LGS ESRADOS ‘UNIDOSEN AMéRIGﬁ-‘{US$ 18,600.0Q).IVA INCLUIDO, y para

R Zona PARACENTRAL hasta un mpntormyiximo, d¢ MIL OGHOCIENTOS 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS

UNIDOS DE AMERICA {USS 1,800.00) IVA INCLUIDO, Haciendo un monto méxi:!“no cEje QUiNCE MiL CUATRO

CIENTOS 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$ 15,400.00) IVA INCLUIDO, los cuales
incluyen, Mano de Obra, Repuestos y Materiales, para los mantenimientos preventivos y correctivos a los
vehiculos gque les sea solicitado.

Todo pago se hard efectivo, posterior a presentacion de facturas y acta de recepcidn, debidamente
firmada de recibido por el Administrador del Contrato. La Unidad Financiera institucional efectuard ef pago con
base al servicio entregado posterior a la presentacién de las facturas y acta de recepcidn firmadas vy selladas
por el administrador del contrato en sefial de aceptacién del servicio, dentro de los 60 dfas calendario minimo
después de haber retirado el quedan correspondiente. Asimismo fa Procuradurfa General de la Reptblica estd
designada como agente de retencién (Art. 162 de Codigo Tributario), por lo que se retendrd en concepto de

anticipo del impuesto a la transferencia de Bienes Muebles vy a la Prestacién de Servicios, el uno por ciento

{




(1%), sobre el precio total del suministro. De conformidad a lo dispuesto en los Arts. 156 incisos del 12 al 62,
156-A y 158 incisos 12 y 2¢ del Cédigo Tributario y Reformas a la Ley del impuesto sobre la Renta, ia P.G.R.
retendrd a toda persona natural que sea adjudicada el 10% del valor de jos servicios prestades {mano de obra),

en concepto de impuesto sobre fa renta.

f CLAUSULA ESPECIAL.

El precio estipulado en el presente contrato podrd ser modificado y al final del plazo estard determinado
nor el precio total def ndmero de vehiculos a las cuales se les dara el mantenimiento preventivo y correctivo
dentro del plazo contractual. A esta fecha ef ntimero total de vehiculos son los consighados en la clausula | de
éste contrato, este puede variar por requerimientos de “LA CONTRATANTE” a través del Administrador del
Contrato, va sea por incluir nuevos vehiculos o excluirlos, lo cual deberd ser documentado por el

¥

Administrador del Contrato.

Iv. PLAZO.

El plazo del presente contrato serd a partir de la suscripcién del presente contrato y vencerd el treinta y
uno de diciembre del corriente afio, pudiendo prorrogarse tal plazo de conformidad a la LACAP y a este

contrato.

V. FORMA DE ENTREGA Y RECEPCION DE LOS SERVICIOS.,

Los servicios objeio del presente contrato seran proporcionados en 292 Calle Poniente, entre 152 y 172
Avenida Norte, No. 917, Colonia Layco, San Salvador y 232 Calle Poniente, No. 1218, Urbanizacion Paiomo, San
Salvador. “LA CONTRATISTA” ;oordinaré con el Administrador del Contrato, los envios de unidades para su
mantenimiento. Bl trasiado de los vehiculos automotores af taller, seréd por cuenta de la Procuradutia General
de la Repliblica, salvo que se necesite gria. “LA CONTRATISTA” proporcionard el servicic de grua, el cual
estara disponibie tas 24 horas del dia, mientras dure el periodo de contrate (incluye fines de semana,
vacaciones y asueto), sin costo alguno para la Institucion. “LA CONTRATISTA” debera tener una hoja para
recepcidn v entrega de vehiculos automotores, para registrar el detalle del estado del vehiculo, condiciones
fisicas y mecénicas {pintura, carrocerfa, accesorios, etc.} Para la entrega del vehiculo se desqribira’n fas fallas
que presenta, asi como las operaciones que se van a realizar ya sea preventivas o correctivas. Dicho formulario

debera ser firmado por la persona que entrega y que reciba, facilitando el documento original y/o copia a la

J
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institucion. Por cada solicitud de mantenimiento preventivo el taller presentard un presupuesto en un tiempo
maximo de dos dfas habiles; y para los mantenimientos correctivos, en un tiempo méaximo de 5 dias habiles.
Los presupuestos deberan presentarse sin ninguna enmendadura ni tachadura, firmado y sellado por el
responsable def taller. £l Administrador del Contrato revisard dicho presupuesto, en caso se determine [z
necesidad de modificarlo, el talier debe de presentar en original el presupuesto ajustado para su aprobacion
en el menor tiempo pasible. Los prasupuestos deben presentarse en dolares de los Estados Unidos de América
(USS) detallando precios unitarios y iotales de ambos con IVA incluido, En ambos casos se debe especificar e
tiempo estimado de ejecucion del servicio. Finalizados los trabajos de mantenimiento preventivo o correctivo
“LA CONTRATISTA” deberd notificar al Administrador del Contrato o Procurador Auxiliar, segin sea &l caso,
para gue éste retire el vehfculo. La institucidn no pagard bajo ningtn concepto cobro que se efectie por
bodegaje. £l encargado que recibe el vehiculo ya reparado, procede al ejercicio de pruebs mediante el
recorrido maximo de un kilometro. Verificando su buen funcionamiento procederd a firmar de recibido y io
retira del taller. Caso contrario, informara al Encargado del Taller para que se proceda a revisar nuevamente y
reparar la falla localizada. Los vehiculos automotores que sean reparados deberdn de entregarse
completamente limpios posterior al servicio. Para facilidad de coordinacion con iz Procuraduria General de fa
Republica “LA CONTRATISTA” dispondré de medios de comunicacion y de personal técnico asignado para
servicios de mantenimiento, incluyendo fines de semana, perfodos de vacacion y dfas de asueto; debiendo
comunicar los niimeros telefénicos por escrite al Administrador del Contrato y Procuradores Auxiliares, segin
sea el caso, especificando fos nombres del personal que estard asignado para estos casos. “LA CONTRATISTA”
serd responsable por dafios que sufran en la estadia los vehfculos automotores en el taller {robo, incendio,
dafios ante terceros, entre otros) y durante los recorridos de prueba que ejecute el personal de talier. Los
repuestos utilizados deben ser de alta calidad, originales o genéricos de marcas reconocidas segiin la
especificacién de fabricante. Ef servicio ofertado serd coordinado a través del Administrador del Contrato, a
quien se le atribuirdn las facultrdes inherentes a su cargo que le per'm'itan coordinar los servicios de
mantenimiento y todos los aspectos técnicos necesarios con el taller que prestard el servicio; asimismo debera
verificar que el mantenimiento reportado en el presupuesto correspondiente, se haya realizado efectivamenie
y a la vez requerir que le muestren las piezas que fueroh reemplazadas en cada vehiculo gue retire del taller.
En los casos que los talleres u oficinas de “LA CONTRATISTA” estén ubicados en los diferentes departamentos
del pals, la recepcién de los vehiculos automotores reparados corresponden a cada Procurador Auxiliar de
acuerdo a lo establecido en &l PRLO-03 Transporte, guien podré delegar la responsabilidad a los motoristas
asignados a cada Procuradurfa Auxiliar, asf también debera verificar que el mantenimiento reportado en el

presupuesto correspondiente, se haya realizado efectivamente v a 13 vez requerir que le muestren las piezas




que fueron reemplazadas en cada vehicuio que retire del taller, todo lo cuat lo debe autorizar el administrador
del contrato. “LA CONTRATISTA” tendrd la responsahilidad de proporcionar capacitacidn técnica sobre
mecanica general sin costo para la Institucién, a los mdtorista_s destacados en todas las Procuradurias
auxiliares y Oficinas Administrativas, con la finalidad de optimizar los mantenimientos reé[izados a cada
vehiculo, Tiempo de Entrega: a) Mantenimiento preventivo: 2 dfas habiles posteriores a la recepcion de la
Orden de Reparacidn; y b) Mantenimiento correctivo: 5 a 10 dfas habiles posteriores a fa recepcidn de la
Orden de Reparacion.

ASPECTOS A CONSIDERAR EN EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO: Eventualmente cuando las
operaciones ho estén contempladas en los alcances del servicio de mantenimiento correctivo y que no se
encuentren en el listado de precios de la Oferta Econdmica, quedara a discrecién del Administrador del
Contrato autorizar tales servicios. En todo caso, “LA CONTRATISTA” deberd ofertar precios razonables de
acuerdo a los del mercado. Si al realizar revisiopes de caracter general ”EI Contratista” encontrase alguna falla
que requiera reparacion correctiva, “LA CONTRATISTA” podra hacer recomendaciones tecnicas para corregir
tales fallas, sin embargo éstas deberan ser aprobadas por el Administrador del Contrato. En los casos en los
cuales no se autorice el presupuesto de reparacion, “LA CONTRATISTA” estard en [a obligacion de colocar las
plezas desmontadas y posteriormente notificar a la PGR para su devolucién en un maximo de 5 dias habiles
posteriores a la fecha en la que se rechazare el presupuesto. £l taller adjudicado serd el responsabie ante la
Institucién por los servicios gue subcontrate (rectificado, fresado y torno de piezas automotrices).

GARANTIA DEL SERVICIO: a) Vehiculos: Mantenimiento Preventive: mano de obra y repues.tos, Z meses
posteriores a la recepcién del servicio. En caso de falla, ésta deberd ser corregida 2 dfas habiles a partir de la
entrega del vehiculo sin costo alguno para la institucién; y b) Mantenimiento correctivo: mano de obra 3
meses pasteriores a la recepcidn del servicio. £n caso de falla, ésta deberd ser corregida en un méximo 5 dias
héabiles a partir de la entrega del vehiculo y sin costo alguno para la Institucién. Repuestos: la garantfa de los

repuestos serd la detallada por i fabricante o distribuidor, misma que'debera plasmarse en el presupuesto.

Wi, OBLIGACIONES DE “LA CONTRATANTE”,

“| A CONTRATANTE” hace constar que el importe del presente contrato se hara con aplicacion a las cifras

presupuestarias correspondientes.




Vil OBLIGACIONES DE “LA CONTRATISTA”,

A A CONTRATISTA” estd obligada ademas de lo estipulado en fa ciausula | de este contrato, a lo expuesto

en su oferta econdmica y técnica y en {as Bases de Licitacidn.

Vi, CESION.

1
Queda expresamente prohibido a “LA CONTRATISTA” traspasar o ceder a cualguier titulo, los derechos y
obligaciones que emanan del presente contrato. Le transgresién a esta disposicion dara lugar a la caducidad

del mismo, procediéndose ademsis, a hacer efectiva ia garantia de cumplimiento de contrato.

X GARANTIA.

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente contrato, “LA CONTRATISTA”
se obliga a presentar a “LA CONTRATANTE”, en un plazo no mayor de cinco (5} dias hébiles posteriores a la
fecha en que “LA CONTRATISTA” recibe el contrato legalizado una Garantia de Cumplimiento de Contrato a
favor de la Procuradurfa General de la Reptiblica, por un monto de DOS MIL TRESCIENTOS DIEZ 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA {$2,310.00) correspdndiente al guince por ciento del pago
total {15%) y deberd estar vigenie por un perfodo de QUINCE MESES {15 meses) a partir de la fecha del
contrato. En caso de incumplimiento del contrato, “LA CONTRATANTE”, harad efectiva dicha garantia, de
acuerdo a los siguienies casos: 1, Incumplimiento injustificado del plazo contractual; 2. Cuando "LA
CONTRATISTA” no cumpla con lo establecido en las bases de licitacién y en su oferta. 3. Cuando “LA
CONTRATISTA” no cumpla con las penalizaciones establecidas en el presente contrato por ipcumpiimiento ded
servicio ofrecido. 4. En cualquier ofro caso que exista incumplimiento por parte de “LA CONTRATISTA”. Para
tales efecios se aceptars como Garantfa: Garantiz Bancaria, emitida por institucidn bancaria, compahia
aseguradora o afianzadora, debidamente autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero de £l
Salvador; asf como también se aceptaran como garantfas, las establecidas en la Ley del Sistema de Garantias
Reciprocas de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa Rural y Urbana. Sl no se presentare la garantfa en el plazo
establecido, se tendrd por caducado el presente contrato y se entenderd gue “{L.A CONTRATISTA” ha desistido
de su oferta, sin detrimento de la accién que le compete a “LA CONTRATANTE” para reclamar los dafios y

perjuicios resultantes.




X, ADMINISTRACION DEL CONTRATO.

£l Administrador o Administradores del contrato serd(n) nombrado(s} por la Procuradora General de ia
Republica, y se notificard de dicho nombramiento a “LA CONTRATISTA”; y tendrd(n) las responsablilidades
sigutentes: a) Verificar el cumplimiento de fas cldusulas contractuales; b) Elaborar oportunamente los informes
de avance de fa ejecucién de los contratos e informar de ello tanto a ia UAC! como 3 la Unidad responsable de
efectuar los pagos o en su defecto reportar los incumplimientos; ¢} Informar a la UACI, a efecto de que se
gestione el informe al Titutar para iniciar el procedimiento de aplicacion de las sanciones a los contratistas, por
los incumplimientos de las obligaciones; d) Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento
de la ejecucion del contrato de tal manera que esté conformado por el conjunto de documentos necesarios
que sustenten las acciones realizadas desde que se emite {2 orden de tnicio hasta la recepcién final; e} Elaborar
y suscribir conjuntamente con “LA CONTRATISTA”, las actas de recepcién total o parcial del servicio, de
conformidad a lo establecido en el articulo setenta y siete del RELACAP; f) Gestionar ante la UACH las érdenes
de cambio o modificaciones de contratos, una vez identificada tal necesidad; g) Remitir a la UAC] en un plazo
maximo de tres dfas hébiles posteriores a la recepcion del servicio, en cuyos contratos no existan
incumplimientos, el acta respectiva; h) Gestionar los reclamos a “LA CONTRATISTA” relacionados con falias en
la prestacidn de servicio, durante el periodo de vigencia de las garantias, e informar a la UACI de los
incumplimientos en caso de no ser atendidos en los términos pactados, asi como informar a la UAC! sobre el
vencimiento de las mismas para que ésta proceda a su devolucién en un periodo no mayor de ocho dias

habiles; e i} Cualguier otra responsabilidad que establezca la LACAP, su Reglamento y el presente contrato.

XL INCUMPLIMIENTO POR MORA.,

En caso de mora en el cumplimiento por parie de “LA CONTRATISTA” de las obligaciones emanadas del
presente contrato, se aplicardn las multas establecidas en el artfeuio 85 de la LACAP: Cuando “LA
CONTRATISTA” incurriese en mora en el cumplimienio de sus obligaciones contractuales por causas
imputables al mismo, podrd declararse la caducidad del contrato o imponer el pago de una multa por cada dia
de retraso, de conformidad a la siguiente tabla: En los primeros treinta dias de retraso, la cuantia de fa multa
diaria serd del (0.1%) del valor total del contrato. En los siguientes treinta dias de retraso, la cuantfa de la
multa diaria sera de {0.125%) del valor total del contrato. Los sigttientes dfas de retraso, la cuantia de ia multa
diaria serd del {0.15%) deil valor total del contrato. Cuando el total del valor del monto acumuiado por multa
represente hasta el doce por ciento del valor total del contrato, procederé la caducidad del mismo, debiendo

hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato. &l porcentaje de [a multa previamente establecido,

o4\
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serd aplicable al monto total del contrato incluyendo los incrementos y adiciones, si se hubieren hecho. La
multa establecida serd fijada proporcionaimente de acuerdo al valor total del avance correspondiente dentro
de la respectiva programacion de la ejecucidn de las obligaciones contractuales, siempre que éstas puedan
programarse en diversas etapas. En el contrato de servicios, los porcentajes previamente fijados para la multa,
serd aplicable Unicamente sobre el valor de los servicios gue se hubieren dejado de entregar por el
incumpifmiento parcial del contrato. Las multas se determinaran con audiencia del contratista, debiendo exigir
el pago de las mismas, una vez sean declaradas en firme. En todo caso, la multa minima a imponer en
incumpiimientos relacionados con la contratacién de obras, bienes y servicios adquiridos por licitaciones o

concursos, serd por el equivalente de un salario minimo del sector comercio,

XL CADUCIDAD,

Serdn causales de caducidad las establecidas en los literales a) y bj del articulo noventa y cuatro {54} de la

LACAP y en otras leyes vigentes.

XHL PLAZO DE RECLAMOS.

A partir de la recepcidn formal de los servicios, “LA CONTRATANTE”, a través del Administrador del
Contrato, permanentemente durante el plazo de vigencia del contrato, podré efectuar cualguier reclamo con

respecto a cualguier inconformidad sobre el servicio.

AV, AUMENTO O DISMINUCION DEL SERVICIO,

“LA CONTRATANTE” se reserva el derecho de aumentar o disminuir el servicio segin sus necasidades

reales y disponibilidad finahciera.

NV, MODIFICACION O PRORROGA.

De comtin acuerdo, el presente contrato podrd ser modificado o prorrogado de conformidad a la Ley;
siempre y cuando concurra una de las situaciones siguientes: a) Podran ser modificados durante su ejecucidn y
antes del vencimiento del plazo cuando surjan causas imprevistas y corﬁprobadas o por motives de caso
fortuito y/o fuerza mayor, tal como se establece en ia cldusula XIX de este contrato; y b} Podra ser prorrogado
de conformidad a lo estipulado en el artfculo ochenta y tres (83) de fa LACAP, una sola vez y siempre que las

condiciones del mismo permanezcan favorables a la institucion y no hubiere una mejor opcién. En tales casos,
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“LA CONMTRATANTE” emitird la correspondiente Resolucion de modificacidon o prérroga del contrato, Iz cual
serd firmada por “LA CONTRATANTE”, para lo cual ese mismo instrumento acreditara la obligacion contractual

resubtante de dicha modificacién o prorroga.

Xl DOCUMENTOS CONTRACTUALES. .

Forman parte integral del presente contrato los siguientes documentos: a) Bases de Licitacién, b) Adendas,
¢) Aclaraciones, d) Enmiendas, e) Consultas, f} ta Oferta, g} La Resolucidn de adjudicacion, h) Documnentos de
solicitud del servicio, i} Interpretaciones e instrucciones sobre la forma de cumplir las obligaciones formuladas
por “LA CONTRATANTE", [} Garantias, ¥k} Rescluciones modificativas, I) Documentos Legales gque sustentan el
presente contrato, asf como Ias respectivas solvencias; y J} Otros documentos que emanaren det presente

contrato, En caso de controversia entre estas documentos y el contrato, prevalecera este Ultimo,

XVIL INTERPRETACION DEL CONTRATO.

De conformidad al articulo ochenta y cuatro (84), incisos primero (1°) v segundo (2°) de la LACAP, “LA
CONTRATANTE” se reserva la facultad de interpretar el presente contrato de conformidad s la Constitucion de
fa Reptblica, la LACAP, demés legistacidn aplicable y los Principios Generales del Derecho Administrativo y de
la forma que mds convenga al interés publico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con 1a
prestacion objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso, girar por escrito las instrucciones gue al
respecto considere convenientes. “EL CONTRATISTA” expresamente acepta tal disposicidn y se obliga a dar

estricto cumplimiento a las instrucciones qgue al respecto dicte “LA CONTRATANTE".

XV MODIFICACION UNILATERAL.

Queda convenido por ambas partes que, cuando el interds publico lo hiciera necesario, sea por
necesidades nuevas, causas impravistas u otras circunstancias, “LA CONTRATANTE” podra modificar de forma
unilateral el presente contrato, emitiendo al efecto la Resolucion correspondiente, Iz gue formard parte
integrante del presente contrato. Se entiende gue el objeto. del mismo no serda meodificable de forma
sustancial; y en caso que se altere el equilibrio financiere del presente conirato en detrimento de “LA
CONTRATISTA”, ésta tendran derecho a un ajuste de precios, articile ochenta y ocho {88) LACAP y en general,

que toda modificacidn serd enmarcada dentro de los parametros de la razonabilidad v {a buena fe.




XX CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR.

Par motivas de caso fortuito o fuerza mayor y de conformidad al articulo ochenta y seis (86) de la LACAP,
“ A CONTRATISTA” podré solicitar una prérroga del plazo de cumplimiento de las obligaciones contractuales
objeto del contrato en ejecucidn, debiendo justificar y documentar su solicitud, la cual, para que sea efectiva,
deberd ser aprobada por “LA CONTRATANTE”. Si procediere la aprobacion, “LA CONTRATISTA” deberd
entregar la ampliacién de |z Garantia de Cumplimiento de Contrate. En todo caso y aparte de i facultad de
“1 A CONTRATANTE” para otorgar tal prorrogs, la misma se concedera por medio de Resoiucion Razonada que

formara parte integrante del presente contrato.

XX SOLUCION DE CONFLICTOS.

Para resolver las diferencias o conflictos gue surgieren durante la ejecucion del presente contrato, “LA
. CONTRATISTA” se sujetara a lo dispuesto en el Titulo Vi, Capftulo | de la LACAP, y en forma subsidiaria a las
leyes de la Republica de El Salvador, aplicables a este contrato, renunciando al derecho de entablar reclamas

nor vias que no estén establecidas en dichas leyes..

XXi. TERMINACION BILATERAL.

Las partes contratantes podran de conformidad al artfculo noventa y cinco {95) de fa Ley de Adquisiciones
y Contrataciones de la Administracién Piblica (LACAP), dar por terminada bilateralmente la relacién juridica
que emana del presente contrato, debiendo en tal caso emitirse la Resolucién correspondiente y otorgarse el

instrumento de resciliacidn en un plazo no mayor de ocho (8) dias habiles de naotificada tal Resolucién.

XX, JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE.

Para los efectos jurisdiccionales de este contrato, del derecho administrativo como los relativos al proceso
de licitacion y-adjudicacién del mismo, las partes se someten a la legislacion vigente de [z Repiblica de El
Salvador, cuya aplicacion se realizard de conformidad a lo establecido en el articulo cinco {5) de ta Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de fa Administracién Publica (LACAP). Asimismo, para los efectos de
controversia propios del derecho administrativo sin prejuicio a lo establecido en la cidusula XX, sefialan como
demicilio especial el de esta ciudad a la competencia de cuyos tribunales se someten; serd depositaria de los
bienes que se le embargaren, la persona que “LA CONTRATANTE" designe a guien releva de la obligacion de
rendir fianza y cuentas, comprometiéndose a pagar los gastos ocasionados, inclusive los personales, aungue

no hubiere condenacion en costas.




L AR MOTIFICACIONES.

Todas las notificaciones referentes a la ejecucion de este contrato, serdn vélidas solamente cuando sean
hechas por escrito a las direccionesr de las partes contratantes, para cuyos efectos las partes sefialan comao
lugar para recibir notificaciones fos siguientes: “LA CONTRATANTE”: Trece Avenida Norte y Novena Calle
Poniente, Centro de Goblerno, San Salvador; “LA CONTRATISTA”: 292 Calle Poniente, entre 158 y 172 Avenida
Norte, No. 917, Colonia Layco, San Salvador. En caso de gue alguna de las partes cambiare de direcﬁién,

debera comunicario por escrito a la otra parie.

Ast nos expresamos los comparecientes, quienes enterados y conscientes de Jos términos y efectos legales def

presante contrato por convenit asi a los Intereses de nuesiros representados, ratificamos su contenido, en fe

.de lo cual firmamos en Iz ciudad de San Salvador, a los seis dias del mes de marze de des mil catorce.

ERICK GILBERTO ARIAS MARTINEZ
enianie Legal de MULTISERVICIOS A Y M, 8.A, de C.V.
- “LA CONTRATISTA”

SONIA ELIZABETH CORTE :
Procuradora General de la Repéb\'
“LA CONTRATANTE"
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